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1 Zusammenfassung

Im Zeitalter multipler Krisen — von globalen Pandemien Uber wirtschaftliche Turbulenzen bis hin zu
geopolitischen Konflikten — riickt die Frage in den Mittelpunkt, wie resilient, also widerstandsfahig
und anpassungsfahig Gesellschaften, Organisationen und Individuen sind. Diese Frage wird auch in
der Region Chemnitz/Stdwestsachsen immer wichtiger: Insbesondere die Transformation in der
Automobilbranche — ausgel6st durch die Mobilitatswende, Kiinstliche Intelligenz, E-Mobilitat etc. —, die
Folgen des demografischen Wandels sowie die anhaltenden globalen Krisen stellen die Region vor
grolRe Herausforderungen. In diesem Kontext sind Resilienz und Veranderungsbereitschaft
entscheidende Kompetenzen, um den tiefgreifenden Umbriichen unserer Zeit proaktiv zu begegnen.

Wir haben im Rahmen dieser Studie untersucht, inwiefern die historischen Erfahrungen aufgrund der
Wende und die strukturellen Besonderheiten der Region Chemnitz/Siidwestsachsen (im Hinblick auf
eine starke wirtschaftliche Abhangigkeit von der Automobilbranche und eine vergleichsweise
Uberalterte Bevolkerung) die heutige Resilienz der hiesigen Bevoélkerung beeinflussen und welche
politischen sowie gesellschaftlichen MaBnahmen empfehlenswert sind, um die Anpassungsfahigkeit
der Bevolkerung nachhaltig zu starken. Sozialwissenschaftliche Theorien lassen vermuten, dass
wirtschaftliche Diversifikation, technologische Innovationsfahigkeit, soziale Koh&dsion und politische
Partizipation wesentliche Merkmale resilienzstarker Regionen sind. Unsere Ergebnisse bestatigen diese
Faktoren in Teilen, zeigen aber auch Nuancen und Abweichungen auf, die differenziert betrachtet
werden.

Unter anderem zeigen die Ergebnisse unserer Studie die Wechselwirkungen zwischen individueller
und struktureller Resilienz auf. In der Fachwelt wird zumeist davon ausgegangen, dass eine starke
wirtschaftliche Basis in Form diversifizierter Wirtschaftsstrukturen und innovationsfahiger
Unternehmen eine zentrale Voraussetzung fir resiliente Regionen darstellt. Die empirischen Daten
stiitzen diese Annahme insofern, als dass wirtschaftlich stabilere Akteure tatsachlich eine hohere
Bereitschaft zur Anpassung zeigen. Allerdings ist dies eine subjektive Tendenz auf der Ebene einzelner
Individuen, die sich nicht fiir die gesamte Region verallgemeinern lasst. Dazu kommt, dass die Region
Chemnitz/Stidwestsachsen stark von der Automobilbranche dominiert wird, sodass eine
Branchenvielfalt, wie in der Fachliteratur postuliert, nicht im notwendigen MaRe vorhanden ist.

Auch stellen wirtschaftliche Unsicherheiten im Hinblick auf das Ende des Verbrennungsmotors und
daraus folgende prekdre Beschaftigungsverhaltnisse nicht nur 6konomische Risiken dar, sondern
beeinflussen ebenfalls die subjektive Wahrnehmung von Zukunftsfahigkeit. Personen in unsicheren
Arbeitsverhaltnissen oder mit negativen Erfahrungen aus der Nachwendezeit neigen eher dazu,
Verdnderungen als Bedrohung statt als Chance wahrzunehmen. Damit bestatigt sich, dass Resilienz
nicht nur als wirtschaftliche, sondern auch als psychosoziale und gesellschaftliche Herausforderung
verstanden werden muss: Resilienz ist nicht allein durch strukturelle Rahmenbedingungen bestimmt,
sondern maRgeblich von subjektiven Wahrnehmungen und Erfahrungswerten gepragt.

Die Annahme, dass soziale Kohdsion und gesellschaftliches Vertrauen als stabilisierende Faktoren
wirken, findet in der regionalen Bevolkerung Chemnitz/Stdwestsachsens groRtenteils Bestatigung.
Jedoch zeigt sich ein eklatanter Mangel in dem Vorhandensein dieser Kohdsion: Die Befragten sind sich
zwar einig, dass beides zu Veranderungsbereitschaft beitragen kénnte, verweisen aber auf die faktische
Abwesenheit relevanter Teilhabechancen und einer egalitiren Gesellschaftsordnung. Die
Wahrnehmung einer fortbestehenden wirtschaftlichen und politischen Ungleichheit zwischen Ost- und
Westdeutschland verstarkt soziale Spannungen und tragt dazu bei, dass sich manche Gruppen von den
gesamtgesellschaftlichen Veranderungsprozessen abgekoppelt fiihlen.

Die politischen Rahmenbedingungen spielen ebenfalls eine zentrale Rolle fiir Resilienz und
Transformationskompetenz. Wahrend es als erwiesen gilt, dass partizipative Entscheidungsstrukturen
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die Akzeptanz von Veranderungen fordern, zeigen die empirischen Ergebnisse, dass bisherige
Beteiligungsformate in der Region oft als unzureichend wahrgenommen werden. Viele Befragte
berichteten, dass sie sich in politischen Entscheidungsprozessen nicht ausreichend reprasentiert fiihlen
und dass politische MalBnahmen oft als Gbergestilpt empfunden werden. Dies deutet darauf hin, dass
Resilienz nicht nur durch wirtschaftliche Stabilitdt und Innovationsfahigkeit geférdert werden kann,
sondern auch durch eine starkere Einbindung der Bevolkerung in die Gestaltung von Transformation.
Ein zentrales Spannungsfeld ergibt sich dabei zwischen externer Steuerung (Top-down) und
individueller Handlungsfahigkeit (Bottom-up): Wahrend politische Leitplanken als notwendig erachtet
werden, um Orientierung und Planungssicherheit zu gewahrleisten, werden rigide Vorgaben, die ohne
gesellschaftliche Beteiligung formuliert werden, als bevormundend wahrgenommen und kénnen
Widerstdande hervorrufen.

Ein weiteres zentrales Ergebnis ist die Rolle der Kommunikation. Die Akzeptanz von Verdanderungen ist
eng mit der Art und Weise verkniipft, wie diese kommuniziert werden. Wahrend transparente,
sachliche und l6sungsorientierte Kommunikationsstrategien Veranderungsprozesse erleichtern,
kénnen alarmistische oder unklare Botschaften Angste verstirken und Veridnderungsresistenz
hervorrufen. Insbesondere besteht in unsicheren Zeiten ein gesteigertes Bediirfnis nach
Erfolgsgeschichten und positiven Narrativen erfolgreicher Transformationen, um das Vertrauen in
Wandel zu starken und die Bereitschaft zur aktiven Beteiligung zu erhéhen. Unsere Ergebnisse belegen,
dass politische Top-down Vorgaben und wirtschaftliche Transformationsprozesse in der regionalen
Bevolkerung dann auf Akzeptanz stoBen, wenn sie mit partizipativen Entscheidungsstrukturen, klaren
und positiv ausgerichteten Kommunikationsstrategien und langfristig stabilen sozialen wie
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen verbunden sind.

Aus den empirischen Ergebnissen lassen sich zentrale Handlungsempfehlungen fiir politische und
wirtschaftliche Akteure in der Region Chemnitz/Stidwestsachsen ableiten. Erstens ist die Starkung
sozio-Okonomischer Sicherheit ein wesentlicher Faktor, um Verdnderungsbereitschaft zu fordern.
Politische MalBnahmen sollten darauf abzielen, wirtschaftliche Stabilitdt und soziale Absicherung zu
gewahrleisten, um Unsicherheiten zu reduzieren. Zweitens ist eine stdrkere Beteiligung der
Bevolkerung an Entscheidungsprozessen notwendig, um gesellschaftliche Akzeptanz fir
Transformationen zu erhdhen. Partizipationsformate und Birgerdialoge konnen dazu beitragen,
Widerstdnde abzubauen und Vertrauen in politische Steuerungsprozesse zu starken. Drittens sollten
gezielte Investitionen in Bildung und Weiterbildung die Anpassungsfahigkeit von Arbeitskraften an
neue wirtschaftliche und technologische Entwicklungen fordern. Ein besonderer Fokus sollte hierbei
auf Fachkraftesicherung, lebenslangem Lernen und der Forderung von Innovationskompetenz liegen.
Viertens sind verlassliche, langfristig ausgerichtete politische Rahmenbedingungen entscheidend, um
wirtschaftliche Investitionen und gesellschaftliche Planbarkeit zu sichern. Und letztlich spielen
Kommunikationsprozesse, die sich an faktenbasierten, transparenten Inhalten orientieren, eine
zentrale Rolle fiir die Akzeptanzsteigerung, sodass auch den Medien eine relevante Rolle zukommt.
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2 Ziel und Aufbau der Studie

2.1 Einleitung

Die Chemnitzer Tourismus und Marketing GmbH | CTM setzt derzeit gemeinsam mit Partnern aus
Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertretungen, offentlichen Einrichtungen sowie der regionalen
Wirtschaft das Verbundprojekt ,Initiative Transformation Automobilregion Sidwestsachsen (ITAS)”
um. Ziel des Projekts ist es, den tiefgreifenden strukturellen Wandel der Automobilbranche im Raum
Chemnitz/Stidwestsachsen aktiv zu begleiten und zu unterstitzen.

Die Region ist traditionell eng mit dem Volkswagen-Konzern verbunden — sowohl durch eigene
Produktionsstatten als auch durch ein starkes Netz an Zulieferbetrieben, das vor allem von kleinen und
mittleren Unternehmen gepragt ist. Vor dem Hintergrund wirtschaftlicher Entwicklungen hin zur
Elektromobilitdt und zum autonomen Fahren sowie dem politisch beschlossenen Ende des
Verbrennungsmotors steht die Region in den kommenden Jahren vor einer beschleunigten
Umstrukturierung. Gleichzeitig verandert sich die Branche hin zu neuen, vernetzten und nachhaltigen
Geschéaftsmodellen — etwa in Bereichen wie Softwareentwicklung, geteilte Mobilitat, Ladeinfrastruktur,
Energiehandel oder Kreislaufwirtschaft. Neue Wettbewerber, insbesondere aus den USA und China,
bringen konkurrenzfihige Elektrofahrzeuge auf den Markt. Mit dem zunehmenden Einsatz
softwarebasierter Technologien entstehen neue Potenziale fiir Wertschopfung — sowohl in der
Produktion als auch in der Nutzung von Mobilitat.

All diese Entwicklungen stellen die Region vor grundlegende Veranderungen. Das ITAS-Projekt verfolgt
daher das Ziel, im Rahmen eines Leitbild- und Strategieprozess regionale Unternehmen, Beschaftigte
und offentliche Institutionen in die Lage zu versetzen, diesen Transformationsprozess aktiv
mitzugestalten und sich zukunftsfahig aufzustellen.

Initiiert wurde das Projekt von CTM, IHK Chemnitz, IG Metall, dem Automobilzulieferernetzwerk
Sachsen (AMZ) und der Bundesagentur fir Arbeit. Es wird im Rahmen der BMWK-FordermalRnahme
»Transformationsnetzwerke” gefordert. Die Projektlaufzeit erstreckt sich von Juli 2022 bis Juni 2025.
Regionaler Fokus sind die Stadt Chemnitz sowie die angrenzenden Landkreise Zwickau, Vogtland,
Erzgebirge und Mittelsachsen. Der regionale Untersuchungsfokus liegt auf der Region
Chemnitz/Stidwestsachsen. Dieser Bezugsraum umfasst die Stadt Chemnitz sowie die Landkreise
Zwickau, Vogtland, Erzgebirge und Mittelsachsen (vgl. Abbildung 1).
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Abbildung 1: Landkreise des Freistaats Sachsen, mit Bezugsraum der Studie

Unsere Studie Uber Transformationskompetenz, Krisenfestigkeit und Veranderungsbereitschaft der
Bevolkerung in der Region Chemnitz (,,Resilienz-Studie”) ist eine Ausgangsbasis flir den regionalen
Leitbild- und Strategieprozess. Sie dient darliber hinaus als Grundlage fiir eine zielgerichtete
Ausgestaltung der regionalen Akzeptanzkampagne fiir Veranderungsprozesse.

Die Region Chemnitz/Stidwestsachsen befindet sich aktuell in einem tiefgreifenden Umbruch,
ausgeldst durch die Transformation des Automobilsektors, aber auch durch den demografischen
Wandel, der einen Mangel an dringend benétigten Fachkraften nach sich zieht. Resilienz im Sinne von
Verdanderungskompetenz scheint eine grundlegende Voraussetzung, um flexibel und zukunftsgerichtet
auf die anstehenden Veranderungsprozesse reagieren zu konnen. Ziel dieser Studie ist es,
herauszufinden, wie resilient die Bevélkerung der Region Chemnitz/Stidwestsachsen heute ist.

Der vorliegenden Studie liegt dabei die Hypothese zugrunde, dass die besonderen geschichtlichen
Erfahrungen der Region Chemnitz/Studwestsachsen (politische Neuanfange mit Griindung DDR, Wende
sowie Wiedervereinigung; wirtschaftliche Neuanfinge nach dem zweiten Weltkrieg und der
Wiedervereinigung) eine besondere regionale Auspragung von Resilienz erzeugt hat.

2.2  Vorgehensweise und Methodik

Um dieser Frage auf den Grund zu gehen, kam zur Anfertigung dieser Studie ein Methodenmix zum
Einsatz, dessen Ergebnisse im Folgenden dargelegt werden. Eine Literaturanalyse fasst den Stand der
Forschung zum Thema Resilienz (in Ostdeutschland) zusammen. Als ergdnzende empirische Elemente
wurden zwei digitale Blrgerumfragen zu Veranderungsbereitschaft und Transformationskompetenz in
der Region Chemnitz/Siidwestsachsen in den Sommern 2023 und 2024 durchgefiihrt. Diese wurden
durch eine in Prasenz durchgefiihrte Fokusgruppendiskussion im August 2024 erganzt und vertieft.
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LITERATURANALYSE

Mit einer Literaturanalyse wird zumeist der Beginn eines Forschungsvorhabens eingeldutet. Sie ist ein
wichtiger Schritt in der wissenschaftlichen Forschung, um den aktuellen Stand des Wissens zu einem
bestimmten Thema zu verstehen, bestehende Forschungsliicken zu identifizieren und relevante
Quellen zu sammeln. Dazu werden zunachst die relevanten Datenbanken, Onlinebibliotheken und
Publikationen zum Thema identifiziert und systematische Suchbegriffe entwickelt, die das
Forschungsthema abdecken. Danach folgt die Auswahl der relevanten Literatur, sowie deren
Strukturierung nach Clustern und Kategorien, wie von Mayring! vorgesehen. Hier liegt das
Hauptaugenmerk der Analyse auf Mustern, Themen, Diskussionen und Meinungen in den
ausgewahlten Quellen, die in der Auswertung darzustellen sind. Auch bestehende Wissensliicken
werden dargelegt.

Im Falle der vorliegenden Literaturanalyse zur Resilienz in Chemnitz/Stdwestsachsen wurden als
Themen , (regionale) Resilienz”, ,Indikatoren der Resilienz”, ,Strukturwandel”, ,Transformation”,
,Verdnderungswille”, und ,, Wendeerfahrungen” ausgewahlt und die Recherche auf Publikationen, die
Chemnitz/Stidwestsachsen betreffen, beschrankt. Es stellte sich recht schnell heraus, dass es fast keine
Abhandlungen gibt, die sich direkt mit der Region befassen, sodass es notwendig wurde, die Suche auf
Sachsen bzw. ganz Ostdeutschland auszuweiten und weiterfiihrende sozialwissenschaftliche Texte der
Resilienzforschung heranzuziehen. Insgesamt konnten so mehrere tausend Seiten einschldgiger
Literatur identifiziert und analysiert werden?.

MEDIEN UND SOCIAL-MEDIA-ANALYSE

Durchgefiihrt wurde auRerdem eine Medien- und Social-Media-Analyse. Fir diese Analysen wurden
zwei Formen von Nachrichtenportalen herangezogen: 1) regionale, liberregionale und bundesweite
Zeitungen als klassische Offline-Medien; sowie 2) vier Kanale auf der Social-Media-Plattform Facebook
als Online-Medium. Hintergrund dieser Auswahl war, dass Tageszeitungen haufig als Indikatoren
gesellschaftlicher Umbriiche fungieren?, wihrend die sozialen Medien die Rezeption dieser Umbriiche
in der Gesellschaft indizieren.

Um regionalspezifische Trends und Themen zu Strukturwandel- und Transformationsprozessen in der
Region Chemnitz/Stidwestsachsen gezielt erheben und auswerten zu kénnen, wurde zu jedem vorab
definierten Themenfeld eine Suchanfrage mit Schlagworten verfasst. Darauf wurde eine inhaltliche
Zusammenfassung des Materials angelegt, wobei auch die identifizierte Tonalitat des Artikels, eine
raumliche Verortung sowie eine Einordnung der Quelle beziglich der analytischen Unterscheidung
zwischen Eigen- und Fremdwahrnehmung erfasst wurde. Das so gesammelte Datenmaterial wurde
kontinuierlich deduktiv analysiert und mittels Cluster- und Kategorienbildung strukturiert.

Fiir die Social-Media-Analyse wurde die Methode der Trendanalyse ausgewahlt, wobei
meistverwendete Begriffe und Schlagworte (ber einen Zeitraum gesammelt und dann einzelne
Kanalbeitrage gezielt nach diesen gefiltert wurden. Dabei wurden als Analysekategorien die Cluster aus
der Medienanalyse lGbernommen, um eine Vergleichbarkeit der Ergebnisse zu gewadhrleisten. Ziel
dieser Auswahl war es, die gesellschaftlichen Reaktionen auf studienrelevante Inhalte und Themen aus
einer moglichst heterogenen gesellschaftlichen Masse zu erheben. Die inhaltliche Auswertung der

1 Grundlage dieser literaturbasierten Studienarbeit ist die Methodik der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2010): diese folgt einem
systematischen Verfahren zur Untersuchung von Textmaterial, um Muster, Themen oder Strukturen zu identifizieren und zu analysieren.
Aus den Mustern entstehenden Cluster- und Kategorien, sodass die Kodierung deduktiv und in Form eines Netzwerkes an Kodes erfolgt.
Dabei orientiert sich die Analyse vorrangig an der Frage, welche Zusammenhange zwischen den Clustern sich darstellen und wie sind
diese zu begriinden sind. Essenziell in der Analyse ist die Interpretationsarbeit, in der das vorliegende, haufig sehr breite Datenmaterial
auf das Forschungsinteresse angewandt wird.

2 Ein umfangliches Literaturverzeichnis findet sich im Anhang.

3 Seethaler; J. & Melischek, G. (2009).
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Trendanalyse fokussierte sich hierbei auf die Bewertung der identifizierten Veranderungen als Element
der Eigenwahrnehmung der regionalen Bevodlkerung Chemnitz/Siidwestsachsens, sowie deren
Bewertung der laufenden Veranderungen.

Sowohl die Medien- als auch die Social-Media-Analyse wurden im Studienverlauf abgebrochen.
Einerseits, da deren Aussagekraft in Bezug auf gesellschaftliche Widerstandsfahigkeit sehr begrenzt
war und kaum belastbare und verwertbare Ergebnisse generiert hatte. Andererseits konnte vor allem
bei der Social-Media-Analyse trotz Geolokalisation nicht abschlieRend sichergestellt werden, dass die
analysierten Inhalte und Reaktionen tatsdchlich von in der Region ansdssigen Menschen abgegeben
wurden. Hinzu kommt, dass die in zwolf Monaten gesammelte Datenmenge sehr gering war, wodurch
die Medien- und Social-Media-Analyse zu keinen verwertbaren Ergebnissen fiir diese Studie fihrten.
Die Ergebnisse der beiden Analysen sind also nicht Teil der vorliegenden Studie.

DIGITALE UMFRAGEN

Als empirisches Element wurden zwei digitale Blirger-Umfragen zur regionalen Widerstandsfahigkeit
der Region Chemnitz/Sidwestsachsen durchgefiihrt. Ziel war es, im Rahmen der ersten Umfrage ein
erstes ,,Stimmungsbarometer” der Teilnehmenden beziiglich ihrer eigenen Widerstandsfahigkeit sowie
der Widerstandsfahigkeit fir die Region relevanten Akteursgruppen zu erhalten. Die zweite Umfrage
zielte auf tiefergehende und detailreichere Einschdtzungen der Teilnehmenden ab. Der Fokus der
Umfragen lag damit auf Fragen, die nicht durch die Ergebnisse der Literaturanalyse eruiert werden
konnten. Da der Ricklauf der ersten Umfrage gering war, wurden deren Ergebnisse mit denen der
zweiten Umfrage verschnitten und als ein Datensatz ausgewertet.

Die Umfragen wurden im Erhebungszeitraum vom 08. Juni bis zum 15. August 2023 sowie vom 15. April
bis zum 03. Juli 2024 durchgefiihrt. Um die Bearbeitung fiir die Teilnehmenden einfach und mit
geringem Zeitaufwand zu halten, kam jeweils ein digitales, datenschutzkonformes Umfragetool zum
Einsatz. Die Bearbeitung war damit auf mobilen Endgeradten und auf dem PC moglich. Die Bewerbung
der Umfrage erfolgte im Rahmen von Vortragen auf den ITAS Kongressen 2023 und 2024, per Flyer
sowie liber verschiedenen digitalen Kommunikationskanalen des ITAS-Konsortiums.

Die Umfrage aus 2023 enthielt insgesamt 20 Fragen, wobei es sich bei acht davon um Pflichtangaben
handelte. Es wurden ausschlieBlich Multiple-Choice Antwortmoglichkeiten vorgeben. Die
Ricklaufquote bei der ersten Umfrage betrug 84 Teilnehmende, die Antwortrate lag bei
durchschnittlich 70%. Die zweite Umfrage aus 2024 umfasste insgesamt 37 Fragen im offenen und
geschlossenen Antwortformat, wobei 21 davon Pflichtfragen und 16 optionale bzw. Freitextantworten
zur Begriindung der eigenen Einschatzung waren. Der Riicklauf bei der zweiten Umfrage lag bei 343
Teilnehmenden, wobei 193 valide Fragebdgen abgegeben wurden. Damit lag die Antwortrate bei 59%.

Trotz sorgfaltiger Konzeption ist die Aussagekraft der Umfragen aufgrund der geringen Fallzahlen
begrenzt. Die erste Umfrage mit nur 84 Teilnehmenden lieferte eher qualitative Anhaltspunkte als
reprasentative Ergebnisse. Auch wenn die zweite Umfrage mit 193 validen Rickldaufen umfangreicher
war, bleibt die Stichprobe relativ klein und kann nicht als reprasentativ fir die gesamte Region
angesehen werden. Belastbare Riickschliisse auf die Gesamtbevolkerung sind daher nur eingeschrankt
moglich. Dennoch kénnen die Ergebnisse wertvolle Hinweise auf Wahrnehmungen und Diskurse
liefern, besonders als erganzende Perspektive zu den Ergebnissen der Fokusgruppe und
Literaturanalyse.
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FOKUSGRUPPE

Im Rahmen der Umfragen wurde die Bereitschaft der Teilnehmenden abgefragt, an einer vertiefenden
Fokusgruppendiskussion teilzunehmen. Diese fand am 08. August 2024 in Chemnitz in den Rdumen der
Chemnitzer Tourismus und Marketing GmbH | CTM statt. Mit den sechs Teilnehmenden wurden die
Ergebnisse der Umfragen — mit Fokus auf inhaltlich relevante Muster, Trends und individuelle
Einschatzungen — vertiefend diskutiert und eine detailliertere Meinung zu Fragestellungen beziglich
der eigenen Veranderungsbereitschaft, Betroffenheit durch den Strukturwandel sowie der Frage nach
Verantwortlichkeiten fiir StrukturwandelmaBnahmen vorgenommen. Auch die Thematik sinnvoller
und zielfihrender Beteiligungsmallnahmen war Gegenstand der Diskussion. Obwohl die Anzahl der
Teilnehmenden an der Fokusgruppe vergleichsweise Giberschaubar war, lieferte die Diskussion dennoch
wesentliche, aufschlussreiche Impulse, die in die Gesamtauswertung der empirischen Erhebungen
eingeflossen sind.

Einschrankend ist darauf hinzuweisen, dass die Ergebnisse der Erhebungen aufgrund der jeweils
vergleichsweisen kleinen Stichprobe nicht reprdsentativ, sondern als indikativ fiir bestehende
Tendenzen in der Region zu verstehen sind. Die Aussagekraft der Ergebnisse ist daher begrenzt:
Entsprechend unseres Auftrags verschafft die vorliegende Studie einen groben Uberblick, wie sich die
Veranderungsbereitschaft der Menschen in der Region Chemnitz/Stdwestsachsen entwickelt hat und
welche Faktoren zur Resilienz beitragen, ohne dabei jedoch Anspruch auf Vollstandigkeit oder
Generalisierbarkeit zu erheben. Zur Steigerung von Validitdit und Reprasentativitdt der hier
vorgestellten Aussagen und Ergebnisse empfehlen wir, eine erweiterte Befragung der regionalen
Bevolkerung, idealerweise unter Einbezug einer randomisierten, nach Kohorten gewichteten
Zufallsstichprobe durchzufiihren.

2.3 Uberblick zur Struktur des Dokuments

Im Anschluss an dieses einleitende Kapitel zu Ziel und Aufbau unserer Studie folgt im nachsten Kapitel
ein Uberblick zum aktuellen Stand der Forschung zu Resilienz und Veridnderungsbereitschaft in
Ostdeutschland. Dieses Kapitel stellt die Ergebnisse unserer Literaturanalyse dar. Das daran
anschlieRende Kapitel beinhaltet eine Darstellung der im Rahmen unserer empirischen Erhebungen
erzielten Erkenntnisse in Form von drei Thesen, auf deren Grundlage im anschlieRenden Kapitel
zentrale Handlungsempfehlungen fiir die Region und die verantwortlichen politischen und
gesellschaftlichen Akteure abgeleitet werden. Abschliefend fassen wir im Fazit die zentralen
Erkenntnisse und wesentlichen Schlussfolgerungen zusammen.
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3 Stand der Forschung

3.1 Resilienz: Widerstandsfahigkeit in Krisenzeiten

Aus sozialwissenschaftlicher Perspektive beschreibt Resilienz die Fahigkeit von Individuen,
Organisationen und Regionen, Krisen weitgehend unbeschadet zu bewailtigen, das heift, sich von
Schocks erholen zu kdnnen und langfristig stabil zu bleiben.

Urspriinglich aus der Physik stammend, wurde der Begriff ab Mitte der 1970er Jahre in der Biologie
genutzt, um die Kapazitat von Okosystemen zu beschreiben, sich von extremen &uReren Einflissen,
z. B. Naturkatastrophen, zu erholen und in den urspriinglichen Zustand zuriickzukehren. Seit einigen
Jahrzehnten har der Begriff Resilienz in die Psychologie Eingang gefunden. Hier wird Resilienz
verstanden als ,psychische Widerstandskraft; [also die] Fahigkeit von Individuen, schwierige
Lebenssituationen ohne anhaltende Beeintrachtigung oder Trauma zu (iberstehen.

1. Antizipation

Vorrauschauende Erwagung
aller méglichen Stérungs-
ereignisse und der moglichen
Auswirkungen und Schaden

2. Absorption

Auffangen oder Abmildern
von konkreten Auswirkungen
eines Stérungsfalls wenn er
auftritt

3. Adaption

Vorrausschauende Vorberei-
tung auf und Anpassung an
das Wiederauftreten eines
maglichen Stérungsfalls
sowie damit assoziierter
systemischer Stressfaktoren

Abbildung 2: Phasen der Resilienz

Spater wurde Resilienz auch in den Sozialwissenschaften ibernommen, um zu beschreiben, wie gut
Systeme, Gesellschaften und Gruppen Krisenzeiten bestehen. Hier geht es besonders um die Frage, wie
Krisen bewaltigt werden kdnnen, ohne dass es zu uniiberwindbaren gesellschaftlichen Konflikten oder
dem Zusammenbruch der 6ffentlichen Ordnung kommt>. In der Sozialforschung wird Resilienz als
multidimensionaler Prozess betrachtet, der sowohl auf individueller als auch auf gesellschaftlicher
Ebene unterschiedlich ausgeprigt sein kann® Seit 2010 ist der Begriff Resilienz auch in der
Organisations- und Unternehmenswissenschaft etabliert’. Hier gelten jene Unternehmen und

4 Foken, I. (2016).

5 McAslan, A. (2010).

6 Bec, A. et al. (2018).

7 Tokarski, K.O. et al. (2022).
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Organisationen als resilient, die Marktschocks und finanzielle Krisen durchstehen, indem sie sich
anpassen®,

Ein gangiges Modell zur sozialwissenschaftlichen Analyse von Resilienz unterscheidet drei Phasen:
Antizipation, Absorption und Adaption (vgl. Abbildung 2). Wahrend Antizipation die vorausschauende
Erwdgung potenzieller Stérungen umfasst, beschreibt Absorption die Fahigkeit, akute Krisen
abzufedern. Adaption wiederum bezieht sich auf langfristige Anpassungen an neue
Rahmenbedingungen?®.

Die steigende Relevanz des Begriffs zeigt sich unter anderem in der wachsenden Anzahl von Studien
zu Resilienz in Bezug auf 6konomische, soziale und 6kologische Krisen. Besonders in Zeiten multipler,
also gleichzeitig ablaufender Krisen gewinnt das Konzept an Bedeutung. In der sozialwissenschaftlichen
Betrachtung ist Resilienz ein aussagekraftiges Konzept, das sowohl Zivilgesellschaft, Organisationen
und Unternehmen als auch ganze Regionen beschreiben kann.

Stabilitdt und Kontinuitat gelten in der Psychologie als essenzielle menschliche Bedirfnisse, doch gab
es in der Menschheitsgeschichte bisher nur wenige Zeiten, in denen diese Bedirfnisse wirklich erfillt
wurden. Vielmehr ist es so, dass Instabilitdt und kontinuierliche Veranderungen der gesellschaftlicher,
politischer, wirtschaftlicher und in zunehmend auch klimatischer Gegebenheiten in der Umgebung die
eigentliche Konstante menschlicher Erfahrung darstellen.

Insbesondere in Ostdeutschland, wo historische Transformationsprozesse wie die deutsche
Wiedervereinigung und der damit einhergehende Strukturwandel pragende Spuren im kollektiven
Gedachtnis hinterlassen haben, wird die Frage, wie Menschen mit weiteren Verdanderungsprozessen
umgehen, umso relevanter. Die historischen Erfahrungen machen die Region zu einem besonderen Fall
in der Resilienzforschung:  Hier zeigt sich exemplarisch, wie sich tiefgreifende
Transformationserfahrungen, langfristig auf Anpassungsfahigkeit und Krisenbewaltigung auswirken
kdnnen.

Aktuell ist die Region einem weiteren tiefgreifenden Transformationsprozess unterworfen: In der
Automobilbranche ist aktuell eine hohe Anpassungsfahigkeit vonnéten, da gesamtgesellschaftliche
Verdnderungen im Kontext der Mobilitdtswende, insbesondere dem Ende des Verbrennungsmotors,
und globale Marktverschiebungen neue Konsum- und Produktionsmuster bedingen. Da die Region
Chemnitz/Stidwestsachen eine der bundesweit hdchsten Industriedichten aufweist und besonders
viele Arbeitnehmende in der Automobil- und Zuliefererbranche beschéftigt sind’°, wird die Frage der
hiesigen Transformations- und Verdnderungsfahigkeit besonders relevant. Gleichzeitig erfordern
globale wirtschaftlich-industriell und klimatisch bedingte Herausforderungen und der demografische
Wandel umfangreiche Anpassungen der Region.

Vor diesem Hintergrund ist es wichtig, die Resilienz und Transformationsbereitschaft der Menschen in
der Region moglichst gut zu kennen. Wie ist es, Status jetzt, um die Krisen- und Widerstandsfihigkeit
der Bevolkerung bestellt? Wie kann Wandel gestaltet werden, damit die Bevélkerung ihn akzeptiert?
Welche Menge an Veranderung vertragt der gesellschaftliche Zusammenhalt und wie viel Sicherheit
und Stabilitdt muss parallel erhalten bleiben? Eine Anndherung an die Beantwortung dieser Fragen
wird in der folgenden Studie vorgenommen.

8 Neumdiller, W. (2019).
9 McAslan, A. (2010).
10 Imreg & ITAS, 2024.
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3.2  Was macht eine Region resilient?

Die Fahigkeit von Regionen, auf gesellschaftliche, wirtschaftliche und technologische Veranderungen
zu reagieren, hat in den letzten Jahrzehnten vor dem Hintergrund multipler Krisen zunehmend an
Bedeutung gewonnen. Aktuelle Studien belegen, dass die Resilienz von Regionen das Resultat einer
Kombination verschiedener Faktoren ist. Unter anderem werden wirtschaftliche Diversifikation,
Innovationsfahigkeit, soziale Kohadsion und effektive Governance-Strukturen als wesentliche Elemente
resilienter Systeme identifiziert. In einem sich wandelnden wirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Umfeld miissen Regionen in der Lage sein, flexibel auf Verdanderungen zu reagieren und Krisen
langfristig zu bewaltigen.

Ein entscheidendes Kriterium fiir Resilienz ist die wirtschaftliche Diversifikation. Regionen mit einer
hohen Branchenvielfalt sind weniger anfallig fiir externe Schocks als solche, die stark von einzelnen
Industrien abhangig sind. Hauptgrund fir dieses Kriterium findet sich in der Logik von Lieferketten und
der globalen Vernetzung der meisten Wirtschaftszweige, welche tiefgreifende Ubertragungseffekte zur
Auswirkung haben kann. Je mehr Branchen jedoch regional vertreten sind, desto geringer die Chance,
dass Krisen oder malRgebliche Veranderungen in einem Wirtschaftszweig die wirtschaftliche Stabilitat
einer ganzen Region gefihrden kénnen'!. In Ostdeutschland zeigt sich, dass Regionen mit einer
diversifizierten Wirtschaftsstruktur, etwa durch eine Mischung aus Industrie, Dienstleistung und
Forschung, widerstandsfahiger sind als monostrukturelle Wirtschaftsrdaume. In der Region
Chemnitz/Stidwestsachsen mit ihrer vergleichsweise geringen Branchenvielfalt ist eine
Uberdurchschnittliche Abhingigkeit vom Automobilsektor zu beobachten®?, was den Riickschluss
nahelegt, dass die Region moglicherweise anfalliger fur Krisen ist.

Innovationsfahigkeit ist ein weiteres zentrales Merkmal resilienter Regionen. Forschung und
Entwicklung, die Férderung von Start-ups und der Ausbau digitaler Infrastrukturen tragen dazu bei, die
wirtschaftliche Anpassungsfahigkeit zu starken. Gerade in wirtschaftlich schwacheren Regionen zeigt
sich, dass Innovationsférderung haufig nicht ausreicht, um strukturelle Nachteile auszugleichen. Es
fehlt an der notwendigen Infrastruktur und finanziellen Unterstitzung, um langfristige
Innovationsprozesse zu sichern.

Auch eine starke digitale und analoge Infrastruktur kann Resilienz beférdern. Eine gut ausgebaute
Infrastruktur ermoglicht die reibungslose Versorgung mit Glitern und Dienstleistungen, erleichtert den
Wissenstransfer sowie den Zugang zu Kommunikations- und Verkehrswegen und stellt somit eine
Grundlage fir effektives Krisenmanagement sowie gesellschaftliches und wirtschaftliches
Vorankommen dar®3. Als Voraussetzung fiir moderne Arbeitswelten und Treiber der Innovation scheint
aullerdem die Digitalisierung ein Kriterium resilienter Regionen zu sein. Digitalisierung kann die
Vernetzung, Flexibilitdt und Effizienz in der Produktion sowie der generellen Arbeitswelt beférdern,
beispielsweise durch ortsunabhingiges Arbeiten und eine vereinfachte Kommunikation“.

Dariiber hinaus wird auch Nachhaltigkeit (im 6kologischen Sinne) durch die Dekarbonisierung der
Energiesysteme im Zuge des Ausbaus erneuerbarer Energien als Katalysator regionaler Resilienz
angesehen — denn diese sichert gleichzeitig strategische Souverdnitit und Autarkie der
Energieressourcen®.

11 Denzel, M. et al. (2022).

12 Imreg & ITAS, 2024

13 Frank, F. et al. (2021).

14 Krenn, K. et al. (2022).

15 Worner, J. & Schmidt, C. (2022).
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Ein weiterer wichtiger Faktor ist die soziale Kohdsion. Eine egalitare Gesellschaft mit geringen sozialen
und wirtschaftlichen Ungleichheiten zeigt sich in Krisenzeiten stabiler als eine Gesellschaft mit grolRen
Disparititen®®. Dariiber hinaus kann eine hohe riaumliche Mobilitit einen Beitrag zur regionalen
Resilienz leisten, da sie den Zugang zu Gemeinschaftsgiitern erleichtert, die soziale Vernetzung
beférdert und den Austausch verschiedener Bevolkerungsteile zueinander unterstitzt. Dies wiederum
zahlt auf die Verminderung sozialer Unterschiede und ein gesellschaftliches Miteinander ein?’.

In der Psychologie gilt es als erwiesen, dass Wertschatzung der eigenen Leistungen und
Selbstwirksamkeit Kernkomponenten fiir Resilienz sind*®. In diesem Zusammenhang beeinflussen die
Wahrnehmung und emotionale Bindung die Fihigkeit von Gemeinschaften, Krisen zu bewiltigen®®.
Andererseits haben Studien umgekehrt festgestellt, dass eine negative Wahrnehmung von
Veranderungen Unsicherheiten und Stress verstarken, was wiederum die kollektive Handlungsfahigkeit
einschrankt®.

Governance-Strukturen, also die Regel- und Koordinationssysteme einer Region, beeinflussen
ebenfalls die Resilienz von Regionen. Eine effektive Verwaltung, die transparente
Entscheidungsprozesse und Beteiligungsformate erméglicht, kann Vertrauen in politische Institutionen
starken und Verdnderungsbereitschaft fordern. Zentral ist hierbei die Herstellung gleichwertiger
Lebensverhiltnisse in den Teilrdumen der Bundesrepublik?, insbesondere durch Investitionen in
Infrastruktur, Bildung und soziale Sicherheit. Auch steht die Forderung der Chancengleichheit und
Teilhabe im Vordergrund. In Ostdeutschland spielt die Wahrnehmung politischer Entscheidungen eine
entscheidende Rolle fiir das Vertrauen in den Staat. Negative Erfahrungen aus der Nachwendezeit,
etwa mit der Treuhandanstalt??, wirken bis heute nach und beeinflussen das Vertrauen in politische
Steuerung®. Gleichzeitig kommt staatlichen Akteuren auch bei der Innovationsférderung, dem Setzen
von Nachhaltigkeitszielen und beim Ausbau der digitalen Infrastrukturen eine entscheidende Rolle zu.

3.3  Transformationserfahrung als resilienzfordernder
Faktor?

In Ostdeutschland allgemein und der Region Chemnitz/Stidwestsachsen im Speziellen hat das Konzept
der Resilienz eine besondere Relevanz. Die Forschungsdebatte zu regionalen Anpassungsprozessen
hebt hervor, dass vergangene Erfahrungen mit wirtschaftlichen Briichen sowohl Resilienz férdern als
auch Skepsis gegeniiber zukiinftigen Veranderungen verstirken kénnen?4. Besonders relevant ist die
Frage, inwiefern bereits durchlebte Transformationsprozesse eine nachhaltige
Veranderungsbereitschaft und -fihigkeit begriinden. Transformationskompetenz wird in der
Forschung als die Fahigkeit definiert, sich an neue wirtschaftliche, technologische und gesellschaftliche
Rahmenbedingungen anzupassen, Unsicherheiten zu bewaéltigen und proaktiv Innovationen zu
gestalten®.

16 EndreR, M. & Rampp, B. (2022).
17 Bec, A. et al. (2018).

18 Foken, I. (2016).

19 Bec, A. et al. (2018).

20 Bec, A. et al. (2018).

21 Vgl. Raumordnungsgesetz vom 22. Dezember 2008 (BGBI. | S. 2986), zuletzt gedndert durch Artikel 1 Gesetz vom 22. Marz 2023 (BGBI.
2023 | Nr. 88).

22 Die Treuhandanstalt wurde im Juni 1990, kurz nach dem Fall der Berliner Mauer und der Offnung der Grenzen zwischen Ost- und
Westdeutschland, gegriindet. Sie war damit beauftragt, die DDR-Staatsbetriebe zu privatisieren, die in einem wiedervereinigten
Deutschland als wirtschaftlich nicht lebensfahig galten.

23 Bec, A. et al. (2018).
24 Heine, K. et al. (2020).
25 Vogel, B. & Lessnich, S. (2021).

aconium GmbH | Seite 13 von 39



.
aconium

Die Region Chemnitz/Siidwestsachsen hat im Laufe der letzten zwei Jahrhunderte tiefgreifende
wirtschaftliche und gesellschaftliche Transformationsprozesse durchlebt. Bereits im 19. Jahrhundert
entwickelte sich Chemnitz zu einem bedeutenden Industriestandort, unter anderem gepragt durch
Textilindustrie und eine leistungsfahige Eisenbahninfrastruktur. Die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit
brach jedoch als Folge des Zweiten Weltkriegs zusammen. In der DDR wurde die Region als Standort
der Automobil- und Textilindustrie sowie des Maschinen- und Bergbaus wiederaufgebaut. Nach der
Wiedervereinigung durchlief die Region eine der drastischsten Strukturwandelphasen in Deutschland:
Die Abwanderung, die Privatisierung ehemals volkseigener Betriebe und die Deindustrialisierung
pragten die soziookonomische Entwicklung der Region.

Die Fahigkeit, auf diese Umbriiche zu reagieren, wurde in der Transformationsforschung als eine Form
regionaler Resilienz beschrieben, die sich in lokalen Strategien zur Krisenbewiltigung manifestierte®.
Die Chemnitzer Region entwickelte in den 1990er Jahren spezifische Anpassungsmechanismen, etwa
durch das Chemnitzer Konsensmodell, ein lokales Netzwerk, das betriebliche SchlieBungen verhindern
und alternative Wirtschaftsstrukturen etablieren sollte. Ahnliche regionale Anpassungsstrategien
wurden auch in anderen postsozialistischen Regionen Europas untersucht, wobei sich zeigte, dass
langfristige Erfolge stark von der institutionellen Einbettung solcher MaRnhahmen abhingen?’.

Ob die durchlebte Transformation eine langfristige Veranderungsbereitschaft fordert, bleibt fraglich.
Studien zur ostdeutschen Wirtschaftsentwicklung zeigen, dass Erfahrungen mit derart disruptiven
Veranderungen ambivalente Effekte haben kénnen: Wahrend manche Menschen und Regionen neue
Herausforderungen als Chance wahrnehmen, stellt sich bei anderen eher Skepsis ein?. Oft sind es die
Erfahrungen aus vorhergehenden Transformationsprozessen, die fiir die jeweilige Wahrnehmung
ausschlaggebend sind. Zusatzlich scheinen Machtstrukturen und Partizipationschancen entscheidende
Faktoren zu sein, ob Transformation als positiv gestaltbar oder als Bedrohung wahrgenommen wird?®.

Die Wendeerfahrung beeinflusst bis heute das Selbstverstandnis der Bevolkerung. Einerseits fiihrten
die wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Umbriiche nach der Wiedervereinigung zu tiefgreifenden
strukturellen Veranderungen, die viele Menschen und Unternehmen vor grolRe Herausforderungen
stellten. Der Ubergang von einer sozialistischen Planwirtschaft zur globalen Marktwirtschaft erforderte
erhebliche Anpassungsprozesse, die trotz enormer Mihen nicht immer den gewiinschten Erfolg
erzielten. Andererseits stellen diese Erfahrungen einen erlebten Hintergrund dar, in dem Verdnderung
und Anpassung ein Teil der Biografie der hiesigen Bevoélkerung sind. Damit verfligt die ostdeutsche
Bevolkerung liber einen Erfahrungsschatz und , kollektiv-erlerntes” Wissen, wie mit tiefgreifenden
Verdnderungen umgegangen werden kann.

Die aktuelle Phase des wirtschaftlichen Wandels stellt neue Herausforderungen an die Region.
Digitalisierung, Dekarbonisierung und die Transformation der Automobilindustrie erfordern erneut
Anpassungsfahigkeit. Wahrend friihere Studien zu Resilienz betonen, dass Regionen mit einer starken
Innovationskultur erfolgreicher auf Transformationen reagieren®, zeigen Untersuchungen zu
ostdeutschen Wirtschaftsregionen, dass institutionelle Pfadabhangigkeiten und wirtschaftliche
Machtasymmetrien hiufig die Entfaltung solcher Innovationspotenziale einschrianken3?.

Die Transformationsforschung hebt hervor, dass erfolgreiche regionale Resilienz sowohl strukturelle als
auch kulturelle Faktoren erfordert: Neben wirtschaftlicher Diversifizierung und technologischer

26 Fuchs, R. & Klingholz, R. (2019).
27 Grabher, G. (1997).

28 Neugebauer, C. et al. (2022).
29 Oschmann, D. (2023).

30 Simmie, J. & Martin, R. (2010).
31 Lang, T. (2021).
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Innovationsfahigkeit sind gesellschaftliches Vertrauen und politische Gestaltungsspielrdume
entscheidend, um Verdnderungen aktiv mitzutragen®.

Zusammenfassend zeigt sich, dass Transformationskompetenz als ein grundlegendes Element von
Resilienz nicht eindimensional betrachtet werden kann. Wie das Phasenmodell am Anfang dieses
Kapitels unterstreicht, ist Resilienz vielmehr ein dynamischer Prozess, der unterschiedliche Phasen der
Reaktion, Anpassung und Erneuerung umfasst. Auch in sozio-6konomischen Krise hangt die Fahigkeit,
diese zu bewaltigen stark von der Verfligbarkeit von Ressourcen, sozialem Zusammenhalt und der
Moglichkeit zur politischen Mitbestimmung ab. Die Fachliteratur zum Thema legt nahe, dass
wirtschaftliche Diversifikation, soziale Kohasion und effektive Governance resilienzfordernd wirken,
wahrend wirtschaftliche Unsicherheit und mangelndes Vertrauen in politische Institutionen die
Widerstandsfahigkeit schwachen kdnnen. Besonders in Ostdeutschland zeigen sich die langfristigen
Auswirkungen von Transformationserfahrungen auf die Resilienz der Bevolkerung.

4 Ergebnisse der eigenen Erhebungen

4.1 These 1:
Fir Wandel entscheiden: Selbstbestimmt oder durch
Uberzeugungsarbeit

Wir sehen, dass es viele verschiedene zentrale Akteure im Spielfeld des Strukturwandels gibt. Wéhrend
die Hauptverantwortung fiir die Gestaltung des Strukturwandels bei Politik und Wirtschaft gesehen
wird, wird die Hauptbetroffenheit bei Beschdftigten und Unternehmen verortet. Gewlinscht werden
stabile Rahmenbedingungen von Seiten der Politik, die die anstehenden Verdinderungen regulatorisch
flankieren, aber weiterhin selbstbestimmte Entscheidungen zulassen.

Selbstwirksamkeit spielt fiir Veréinderungsbereitschaft eine grofSe Rolle. Wer das Gefiihl hat, dass die
eigenen Handlungen Wirkung zeigen, ist tendenziell offener fiir Veréinderungen. Ein Mix aus Top-down
Vorgaben und Bottom-up Prozessen wird benétigt, um die anstehenden Veréinderungsprozesse optimal
anzugehen.

Die Daten, welche zur Erstellung der ersten These genutzt wurden, setzen sich grofStenteils aus den
Ergebnissen der Umfragen sowie der Fokusgruppe zusammen. Punktuell werden diese Datensétze
durch Ergebnisse der Literaturanalyse erganzt.

Die erste These ist gepragt vom Spannungsfeld zwischen Top-down und Bottom-up Prozessen vor dem
Hintergrund individueller Verdanderungsbereitschaft. Im Kontext politischer Entscheidungen werden
Top-down-Ansatze (engl.: ,von oben nach unten”) als jene beschrieben, die eine bestimmte, in
unterschiedlichsten Bereichen anwendbare Vorgehensweise beschreiben, wobei die Losung einer
Problemstellung zunédchst allgemein angegangen wird, um sich anschlieRend den Einzelfragen
zuzuwenden®3, ,Durchregieren” oder ,von oben herab entscheiden” sind im bundespolitischen
Kontext haufig verwendete Synonyme. Im Gegensatz dazu setzen Bottom-up-Strategien (engl.: ,von
unten nach oben”) an der Basis der Bevolkerung an und tragen ihre Anliegen schrittweise in die

32 Hassink, R. et al. (2018).
33 bpb (Bundeszentrale fir politische Bildung) (2022).
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héheren Hierarchien34. Oftmals werden Graswurzel- und Biirgerbewegungsinitiativen auch als Bottom-
up Ansatze beschrieben.

Im Rahmen unserer Studie zeigt sich dieses Spannungsfeld vorrangig daran, dass Bilirger den
Unterschied zwischen beiden Modellen daran bewerten, ob Veranderungen von extern — durch
gesetzliche Vorgaben, die geopolitische Lage oder wirtschaftliche Zwange — vorgegeben werden oder
intern — also aus eigener Entscheidung heraus — entstehen. Top-down und Bottom-up Prozesse stellen
zwei Pole in der Gestaltung des Wandels und der Férderung der Veranderungsbereitschaft dar, die sich
zwar nicht gegenseitig ausschlieRen, aber komplex interagieren. Als emblematisch fiir diese beiden
Pole nannten unsere Befragten am haufigsten die Rolle der Politik als externen Top-down Treiber und
die der Selbstwirksamkeit®® als internen Bottom-up Treiber fiir Veridnderungsbereitschaft. Im
Folgenden riicken beide Pole, ihre Interaktion und emblematische Reprdsentation in den
Betrachtungsmittelpunkt.

Wen sehen Sie am ehesten in der Pflicht, die anstehenden
Veranderungen in der Automobilindustrie zu gestalten?
Bitte wahlen Sie maximal zwei aus.

m Produzierende Unternehmen
m Bundespolitik

m Regionale und lokale Politik
m Burger / Zivilgesellschaft

m Beschéftigte / Belegschaften

= Schulen und
Forschungseinrichtungen

Abbildung 3: Verantwortung fir Gestaltung des Wandels

Wie Abbildung 3 zeigt, schrieben die Befragten vor allem der Bundes- und Regionalpolitik sowie den
Unternehmen die Hauptverantwortung bei der Gestaltung des Wandels zu. Es zeigt sich also ein
Zusammenhang zwischen politischen Vorgaben und Verantwortung einerseits und industrieller
Entwicklung sowie unternehmerischer Verantwortung andererseits. Ein Befragter in den Umfragen
erlauterte diese Zuschreibung: ,Politik kann Rahmenbedingungen schaffen, Industrie muss umsetzen,
es sollte aber nicht am Bedarf und den Méglichkeiten der Biirger vorbei gehen‘®. Die Diskussion im
Rahmen der Fokusgruppe konkretisierte dieser Kommentar:

,Politik hat die Rahmenbedingungen zu schaffen, diese miissen nachhaltig und zeitlich langfristig
sicher sein — nicht immer nur dieses Fahren auf Sicht. Unternehmen und Beschdiftigte brauchen
eine langfristige Orientierung — daher ist es essenziell wichtig, dass einmal getroffene

Entscheidungen dann auch verbindlich sind, damit alle wissen, worauf sie sich einlassen“>’

34 Ebd.

35 Gefiihl, dass die eigenen Handlungen Wirkung zeigen.
36 Eigene Erhebung, Umfragen.

37 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024
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In dieser Gewichtung der Verantwortung und ihren Erlduterungen zeigt sich, dass Blirger durchaus ein
Verstandnis und eine Sensibilitdt fiir die Umstande der geopolitischen und wirtschaftlichen Lage
haben. Dennoch werden die bereits laufenden MalRnahmen, sowie jene, die angekiindigt sind,
ambivalent  betrachtet. Vor allem im Rahmen des Strukturwandels und des
Transformationsmanagements wird die gezielte Steuerung von Verdnderungsprozessen erwartet. Die
Politik soll ,die 'Leitplanken' fiir eine komplette Produktionsumstellung schaffen“*®, welche die
wirtschaftlichen Akteure brauchen, um langfristige und nachhaltige Geschéftsstrategien zu entwickeln.
Dabei wird in drei Vierteln der Zitate, die eine politische Richtungsvorgabe fordern, betont, dass diese
Vorgaben dann auch belastbar und langfristig bindend sein missen.

Wer ist von den anstehenden Veranderungen in der Automobilindustrie
am starksten betroffen? Bitte wahlen Sie maximal zwei Antworten aus.

m Produzierende Unternehmen

41,6%

m Beschaftigte / Belegschaften
® Birger / Zivilgesellschaft

= Schulen und
Forschungseinrichtungen

Abbildung 4: Betroffene des Wandels

Andererseits wird in Abbildung 4 deutlich, dass die Hauptbetroffenen des Strukturwandels in der
Bevolkerung, bei den Unternehmen und den Beschaftigten verortet wurden: Sowohl Birger als auch
die Belegschaften der vom Strukturwandel betroffenen Betriebe miissen die Konsequenzen politischer
und wirtschaftlicher Entscheidungen tragen. Ein Beispiel fir diese Tendenz zeigt sich in der auch im
ITAS Strukturbericht identifizierten Verlagerung von Forschungs- und Entwicklungsabteilungen der
Automobilhersteller nach Niedersachsen und Siiddeutschland, und dem damit verbundenen Abbau
von Stellen vor allem im Hochlohnsegment®, den unsere Befragten ebenfalls anfiihren.

Dabei waren die Befragten grofStenteils der Meinung, dass die Betroffenen nicht ausreichend in die
Veranderungsprozesse eingebunden wurden. Nur 21% flihlten sich genligend in die Gestaltung der
Veranderungsprozesse eingebunden, wahrend 67,9% angaben, gar nicht oder nur unzureichend
einbezogen zu sein und 10% keine eindeutige Auswahl trafen®’. Dennoch waren 85% der Befragten
sicher, dass die anstehenden Veranderungen nur gelingen kénnen, wenn die Bevolkerung der Region
aktiv einbezogen wird*.

38 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024

39 Imreg & ITAS (2024).

40 Eigene Erhebung, Umfrage, Frage 28: , Inwieweit stimmen Sie der folgenden Aussage zu: Ich fiihle mich in den Strukturwandel der
Region einbezogen“?

41 Eigene Erhebung, Umfrage, Frage 27: , Inwieweit stimmen Sie der folgenden Aussage zu: Der Strukturwandel gelingt nur, wenn die
Bevolkerung aktiv einbezogen wird“?
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In den Erlauterungen zu diesen Antworten kommentierte ein Umfrageteilnehmer, dass die Politik vollig
abgehoben von den Lebenswirklichkeiten der Bevolkerung agiere. Diese Einschatzung wurde
wiederholt geduBert, indem Kritik an konkreten rechtlichen Vorgaben, wie dem Gebdudeenergiegesetz
oder der Forderung fiir E-Mobilitdt gedulRert wurde: ,Es wurde 'von oben' beschlossen, dass der
néichste Schritt fiir Elektromobilitit ist. Egal wie man dazu steht, es wird kommen“*?. Im Kontrast zur
Forderung nach politischen Eckpunkten zur Orientierung steht also die Wahrnehmung, dass die Politik
nicht proaktiv arbeitet, sondern vielmehr reaktiv handelt, ohne dabei die Bevolkerung und ihre Belange
einzubeziehen.

Im Rahmen der Fokusgruppe wurden diese Einschatzungen vertiefend diskutiert. Es kristallisierten sich
zwei konkrete Bediirfnisse heraus. Erstens: Politische Vorgaben sollten an den sozialen and
wirtschaftlichen Lebensrealitdten und Bedarfen der Bevolkerung entlang geplant und umgesetzt
werden. Zweitens: Die Blrger, von denen Anpassung erwartet wird, missten in den Prozess der
Entscheidungsfindung einbezogen werden. So kommentierte eine Umfrageteilnehmerin, sie nehme es
gerne in Kauf, an Veranderungen teilzuhaben, auch wenn das mit Einschrankungen verbunden sei,
solange diese Verdnderungen dann sozialvertraglich und partnerschaftlich fur alle gestaltet wiirden.
Die Befragten identifizierten also eine Liicke zwischen politischen Vorgaben und dem Einbezug ihrer
Belange und sahen als Resultat eine Ausgestaltung der politischen Vorgaben, die ihre Interessen nicht
ausreichend beriicksichtigt. In Extremfdllen wurden diese sogar als ,Zwang” dargestellt. Reine
Top-down Vorgaben scheinen sich also eher hemmend auf die Veranderungsbereitschaft auszuwirken.

Wenngleich also ein politischer Orientierungsrahmen ausdriicklich erwiinscht ist, werden ibermaRig
rigide Vorgaben schnell als Bevormundung angesehen. Im Rahmen der Fokusgruppe umschrieb ein
Teilnehmer dieses Spannungsfeld:

,ESs ist eine Frage nach der Enge des Rahmens: Wenn die politische Vorgabe lautet, , Wir wollen
weg vom Verbrenner!”, dann ist das zwar eine Vlorgabe, die ist aber technologieoffen. Die Leute
kénnen sich dann (iberlegen, wie komme ich dahin? Die Unternehmen haben mehrere
Geschdftszweige und Handlungsoptionen. Wenn es aber heifst: Wir machen jetzt nur noch E-
Mobilitét*, dann wird’s schwierig, weil der Rahmen zu eng ist, um unternehmerisch oder

personlich sinnvolle Entfaltung zuzulassen“*

Es wirkt, also ob reine Top-down Vorgaben dem Wunsch nach bedarfsorientierter und bestenfalls
partizipativer Organisation entlang der Moglichkeiten und Bedirfnisse der Bevélkerung (Bottom-up)
entgegenstehen. Zitate wie: ,Die Bundesregierung sollte nicht (iber die Képfe der Bevélkerung hinweg
entscheiden verdeutlichen den Wunsch nach stirkerer Partizipation und Mitbestimmung.

Ebenso weist die gdngige Fachliteratur intensiv auf die Wechselwirkung zwischen Top-down und
Bottom-up Prozessen hin. Staatliches Handeln, z.B. durch Forderprogramme oder , awareness-raising”
Kampagnen, kdnne Resilienz férdern, wenn es die Belange der Bevélkerung ernst nimmt und auf die
Erhaltung einer moglichst stabilen sozialen Ordnung ausgerichtet ist. Im Vordergrund steht hier vor
allem der staatliche Auftrag zur Herstellung gleichwertiger Lebensverhaltnisse in den Teilrdumen der
Bundesrepublik*, sowie die Férderung der Chancengleichheit und Teilhabe.

Eines der von den Teilnehmenden unserer Studie angefiihrten Bedirfnisse bezieht sich auf die
Einbindung biirgerlicher Belange sowie eine sozial gerechte und partizipative Ausrichtung im Umgang
mit Veranderungen. Die Befragten sind sich weitgehend einig, dass die aktuellen politischen Vorgaben

42 Ebd.
43 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024.
44 Ebd.

45 Vgl. Raumordnungsgesetz vom 22. Dezember 2008 (BGBI. | S. 2986), zuletzt gedandert durch Artikel 1 Gesetz vom 22. Méarz 2023 (BGBI.
2023 | Nr. 88).
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und das staatliche Handeln diesem Anspruch nicht gerecht werden. Ein Teilnehmer erlduterte in
diesem Zusammenhang: , Verdnderungsbereitschaft ist stark abhéngig von der Frage, ob ich selbst
beschliefie, Veréinderungen angehen zu wollen. Zum Beispiel: Wird Veréinderung oktroyiert durch
Krisen, oder [...] habe ich das Gefiihl, selbst Verdéinderungen bewirken zu kénnen und sind diese in
meinem Sinne**®. Eine weitere Teilnehmerin erginzte: ,Wichtig ist, dass man das Gefiihl hat, etwas tun
zu kénnen; dass das eigene Handeln Dinge zum Positiven verdndern kann“*’ Eine mégliche
Schlussfolgerung ware, dass, wenn Individuen das Gefiihl haben, durch eigene Beitrdge etwas
verandern oder bewirken zu kénnen, die Bereitschaft zur Veranderung tendenziell gréRer ist.

Das hier beschriebene Gefiihl, dass die eigenen Handlungen Wirkung zeigen, wird in der Soziologie und
Psychologie als ,,Selbstwirksamkeit” bezeichnet und als Voraussetzung fiir Veranderungsbereitschaft
intensiv diskutiert. Auf der Ebene einzelner Individuen gilt es in der Psychologie als erwiesen, dass
Wertschitzung der eigenen Leistungen und Selbstwirksamkeit Kernkomponenten fiir Resilienz sind*®.
In diesem Zusammenhang beeinflussen die Wahrnehmung und emotionale Bindung die Fahigkeit von
Gemeinschaften, Krisen zu bewaltigen. Emotionale Stabilitat kann die Widerstandskraft starken, indem
sie Anpassungsfahigkeit und Zusammenhalt fordert und so die Grundlage fiir gemeinschaftliches
Handeln schafft*. Andererseits haben Studien umgekehrt festgestellt, dass eine negative
Wahrnehmung von Verdanderungen Unsicherheiten und Stress verstarken, was wiederum die kollektive
Handlungsfihigkeit einschrankt®. Um ein positives Narrativ rund um Transformationsprozesse zu
schaffen, welche den Gemeinschaftssinn und das Vertrauen starken, konnen also emotionale Diskurse
mit einer sozialen Koh&sion férdernd sein®'.

Fir die Teilnehmenden unserer Befragungen definiert sich Selbstwirksamkeit insbesondere durch die
Moglichkeit, durch individuelles Handeln zu Veranderungen beitragen zu konnen, wobei der Politik eine
entscheidende Rolle als verantwortlicher Gestalter guter Rahmenbedingungen zugeschrieben wird.
Aber auch die finanzielle Situation spielt eine Rolle: Tendenziell scheint es leichter zu fallen, Wandel
offen gegeniiberzustehen, wenn die eigene finanzielle Situation eine gewisse Flexibilitat erlaubt (vgl.
These 2:
Verdanderungsbereit ist, wer sich seines sozialen und materiellen Status sicher ist). Im Spannungsfeld
aus Top-down Vorgaben und Selbstwirksamkeit sehen wir also, dass Veranderungsbereitschaft von
beiden Polen des Wandels abhangig ist. Ein Fokusgruppenteilnehmer beschrieb es so: , Fiir
Veridnderungsbereitschaft braucht es Vertrauen: in die Umgebung und die Region, das
Unterstlitzungssystem des Staates, aber auch das persénliche Umfeld aus Freunden und Familie, und in
die eigene Handlungsfihigkeit.“>?

Zusatzlich zum Vertrauen in Politik, dem sozialen Umfeld und dem individuellen Handeln ist
Verdanderungsbereitschaft auch stark abhangig von persénlich gemachten Erfahrungen. Die Befragten
fliihrten mehrfach an, dass die seit vielen Jahren anhaltende, inzwischen als permanent empfunden
Krise zu Machtlosigkeit und einem Gefiihl der Entwertung eigener Leistungen fiihre. Dieser
Ldepressiven Grundstimmung“>®, wie sie in der Fokusgruppe genannt wurde, hitten keine der
bisherigen staatlichen Interventionen, Férderprogramme oder Vorgaben eine spilirbare Veranderung
zum Besseren entgegensetzen kdnnen. Ahnlich wie in These 2, spielt die historische Dimension
ebenfalls eine Rolle: So gaben 71% der Befragten an, die Erfahrungen der Wende- und Nachwendezeit

46 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024.
47 Ebd.

48 Foken, I. (2016).

49 Bec et al. (2018).

50 Ebd.

51 Zubrzycka-Czarnecka, A. (2024).

52 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024.
3 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024.
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seien hinderlich oder eher stérend fir die aktuell anstehenden Veranderungsnotwendigkeiten. Aus den
Kommentaren zu dieser Frage wird deutlich, dass Erfahrungen wie Arbeitsplatzverlust, die Abwicklung
von Betrieben durch die Treuhand sowie ein Mangel an Anerkennung fiir die Lebensleistung bei vielen
das Vertrauen in die politische Steuerungsfahigkeit und die eigene Wirksamkeit nachhaltig geschwacht
haben.>*

Hinzu kommt, dass die multiplen Krisen der vergangenen Jahre — Klima, Covid-19 und Inflation — das
Vertrauen in die eigene Selbstwirksamkeit, aber auch in die Lésungskompetenz des Staates weiter
erodieren haben lassen. Studien, vor allem einige aus der Zeit der Covid-19 Pandemie, deuten darauf
hin, dass staatliche Institutionen nur dann gestarkt aus Krisen hervorgehen, wenn die ergriffenen
MaRnahmen positive Verdnderungen bewirkt haben®. Wenn die MaRnahmen zu einer raschen
Beendigung der Krise beitragen, bieten Krisen das Potenzial zur Verdnderungskompetenz, das
Vertrauen in offentliche Institutionen und die Selbstwirksamkeit kann steigen. Bringen vorgegebene
Verdanderungen positive Resultate, erhéht sich in der Folge auch die Akzeptanz fir kriseninduzierten
Wandel und Menschen fiihlen sich handlungsfahig im Rahmen der politischen Vorgaben.

Unsere Ergebnisse deuten allerdings in eine andere Richtung. In dem vorliegenden Fall scheint es
vielmehr so zu sein, dass insbesondere bei andauernden Krisen ohne sichtbare positive Verdanderungen
oder ein absehbares Ende, bei Birgern tradierte Gefiihle der Machtlosigkeit entstehen, die den
Glauben an die politische Problemlésungskompetenz sowie das Vertrauen in gerechte und
partizipative Vorgaben nachhaltig schwachen kénnen. Im Ergebnis sinkt auch die Bereitschaft, sich auf
Veranderungen und Wandel einzulassen.

Erkenntnisse Kompakt

Zusammenfassend waren sich die Befragten weitestgehend einig, dass die selbstbestimmte
Entscheidung fiir Verdnderung die Bereitschaft erhoht, dieser Veranderung positiv
gegenliberzustehen. Im Umkehrschluss flihren externe Vorgaben, sich verandern zu miissen (Top-down
Entscheidungen), eher zu Skepsis gegenliber den vorgegebenen Veranderungen. Gleichzeitig gaben die
Befragten an, dass es politische und wirtschaftliche Vorgaben braucht, um die Richtung der
anstehenden Veranderungen zu umreillen. Diese Rahmenbedingungen jedoch miissten sich wiederum
an der Lebensrealitat der Bevolkerung orientieren, um deren Eigenmotivation zu steigern. Es scheint
also, als wirde das grofSte Veranderungspotenzial aus dem gezielten und abgestimmten
Zusammenwirken von Top-down Vorgaben und Bottom-up Eigenmotivation entstehen.

Auf der Top-down Seite sind damit politische Steuerung und verlassliche Richtungsweisungen mit
partizipativ erreichter Zielsetzung eine essenzielle Voraussetzung fir Verdanderungsbereitschaft.
Letzteres indiziert, dass jede Richtungsvorgabe Gefahr lauft, als Bevormundung und damit als
verdanderungshemmend empfunden zu werden. Umgehen lasst sich diese Gefahr, indem die Richtungs-
bzw. Zielvorgabe unter Beriicksichtigung der Belange der Bevdlkerung und somit durch einen
partizipativen Bottom-up Prozess erarbeitet wird. Auf der Bottom-up Seite sind Selbstwirksamkeit und
Veranderungsbereitschaft zudem in hohem MalRe abhangig von individueller finanzieller Stabilitat, den
Moglichkeiten zur Partizipation, sowie integrativen politischen Prozessen.

Eine mogliche Interpretation dieser Tendenzen zeigt, dass Verdanderungsbereitschaft zumindest
insoweit politisch beeinflusst werden kann, als dass Moéglichkeiten zur Mitbestimmung geschaffen und
formalisiert werden, sowie eine sozial faire Verteilung der Kosten der Veranderungsnotwendigkeiten
sichergestellt wird. Dazu gehort auch die Art und Weise, wie anstehende oder laufende Top-down
Veranderungsanforderungen kommuniziert und ihre potenziell aversiven Konsequenzen dargelegt

54 Eigene Erhebung, Umfrage.
55 Gold, R & Lehr, J. (2024).
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werden. Zusammenfassend lasst sich sagen, dass politische Steuerung als essenziell fiir den Wandel
wahrgenommen wird, jedoch an klare, verlassliche Rahmenbedingungen und eine starkere
Einbeziehung der Bevélkerung gekniipft ist. Vertrauen in die Politik, finanzielle Stabilitdit und die
Moglichkeit zur Partizipation sind zentrale Faktoren fiir die Bereitschaft, sich aktiv an Veranderungen
zu beteiligen.

4.2  These 2:
Veranderungsbereit ist, wer sich seines sozialen und
materiellen Status sicher ist

Wir sehen, wie eng materielle Sicherheit, soziale Gerechtigkeit und persénliche Erfahrungen
miteinander verwoben sind. Wer sich in seinem Status gefestigt fiihlt, geht neue Wege oft
selbstbewusster an. Andere hingegen haben — zum Beispiel nach der Wende in Ostdeutschland — bereits
so viele Umbriiche erlebt, dass sie heute Stabilitit in den Vordergrund stellen. Fiir manche steht dabei
die Frage im Raum, ob die Zukunft iiberhaupt planbar ist. Gleichzeitig begegnen vor allem jiingere
Generationen anstehenden Verdnderungen oft mit Offenheit und Zuversicht.

Was genau lésst die Menschen hier in Siidwestsachsen Verénderungen als Chance wahrnehmen, und
wann werden Umbriiche eher als Risiko empfunden?

Fiir die Betrachtung der These , Veranderungsbereit ist, wer sich seines sozialen und materiellen Status
sicher ist” wurden die Datensatze aus den Umfragen, der Fokusgruppe als auch der Literaturanalyse
beriicksichtigt. Die These betrachtet die Abhdngigkeit von Veranderungsbereitschaft mit dem
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Kontext, in dem sich Individuen und Regionen befinden.
Veranderungsbereitschaft ist jedoch nur bedingt generalisierbar, da unsere Studie auch aufzeigt, dass
ein subjektives Sicherheitsempfinden in Bezug auf den eigenen soziotkonomischen Status eng mit ihr
verknipft ist.

Fiir wie veranderungsbereit halten Sie sich — Stand heute — gegeniiber
Krisen und Umbriichen?

keine Antwort 1%
10 "deutlich verbessert" I 6%
I 6%
I 25%
25%
I—— 12%
14%

I 3%
I 5%

2 mEEm )%
1 "deutlich verschlechtert" = 2%
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Bereitschaft zur Veranderung
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Abbildung 5: Aktuelle Veranderungsbereitschaft der Birger
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In Abbildung 5 wird deutlich, dass sich die Umfrageteilnehmenden grundsatzlich als mittelmaBig
veranderungsbereit einstuften (Mittelwert 5,9), wobei der Wert 1 ,gar nicht verdnderungsbereit”
indiziert und die Angabe 10 ,sehr veranderungsbereit” bedeutet.

Allerdings weist Abbildung 6 darauf hin, dass sich diese grundsatzliche Veranderungsbereitschaft in
den vergangenen Jahren eher verschlechtert hat (Mittelwert 4,7), wobei der Wert 1 ,deutlich
verschlechtert” und Wert 10 ,deutlich verbessert” indiziert. Als wichtigsten Grund fir diese
Entwicklung gaben die Befragten an, ihre persodnliche Situation — ob finanziell, gesundheitlich oder
familiar — habe sich zum Negativen entwickelt. Hinsichtlich der Altersgruppe und des Geschlechts gibt
es keine Besonderheiten, sodass die Aussagen als libertragbar angesehen werden kénnen.

Hat sich lhre persénliche Bereitschaft zu Verdnderungen in den letzten
5 Jahren verbessert oder verschlechtert?
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Abbildung 6: Bereitschaft zu Verdnderungen in den letzten 5 Jahren

Aufschluss beziiglich des subjektiven Sicherheitsgefiihls und Veranderungsbereitschaft gaben hier die
Antworten und Freitextkommentare der Umfragen, in denen Biirger der Region die Griinde fiir ihre
Selbsteinschatzung der Verdanderungsbereitschaft darlegten. Beispielsweise wurde die persénliche
Veranderungsbereitschaft mit der eigenen finanziellen Lage begriindet: , Ich bin finanziell in der Lage
Krisen und Umbriiche abzufedern. Ist dies nicht mehr der Fall, sinkt dazu meine Bereitschaft, diese zu
akzeptieren“>® Dieser Kommentar stammt von einem Mann aus der Altersgruppe 31-40 mit einem
Hochschulabschluss, der sich selbst ein hohes MaR an Veranderungsbereitschaft zuschrieb. Insgesamt
begriindete ein Grof3teil der Freitextantwortenden verschiedenen Alters und Geschlechts die eigene
Veranderungsbereitschaft mit seiner materiellen bzw. finanziell abgesicherten Lage.

Eine vergleichbare Tendenz zeigte sich auch in der Fokusgruppe: , Es lduft doch auf die Frage hinaus:
Auf welche wirtschaftliche, vielleicht auch soziale Situation trifft Verédnderung? Wie bin ich abgesichert,
ist meine Existenz sicher?“>” Hier wird deutlich, dass sich ein Sicherheitsgefiihl nicht allein durch
finanzielle Aspekte, wie z.B. Einkommen oder Vermogen kennzeichnet. Vielmehr waren sich die
Teilnehmenden weitgehend einig, dass die Kernvoraussetzung fir Veranderungsbereitschaft in einer
gesicherten sozialen Stellung liegt. Dabei ist es nicht zwingend erforderlich, dass der eigene Status
ausschlieBlich vom Individuum selbst gesichert wird.

56 Eigene Erhebung, Umfrage.
57 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024.
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»,Verdnderung kann ein Risiko sein: [...]. Es ist doch klar, dass in einer Situation, in der ich meine
Miete nicht zahlen kann, ich nicht risikobereit bin. Da gibt es dann entweder die Unterstiitzung
vom Staat, in die man vertrauen kann, oder eben nicht. Und wenn man selbst wenig hat und
auch sieht, die Grundbediirfnisse werden nicht von anderswo gedeckt, klar glaubt man nicht
daran, dass es gut wird. 8

Wie dieses Zitat betont, kdnnen auch staatliche und gesellschaftliche Akteure einen Beitrag zur
Verdanderungsbereitschaft leisten. Indem zum Beispiel staatliche Transferleistungen einen Zugang zu
Grundbediirfnissen wie Wohnen, Nahrung, Bildung oder Gesundheitsversorgung sicherstellen,
werden Birger befahigt, Veranderungen mit dem notwendigen MaR an Sicherheit im eigenen sozialen
und materiellen Status zu begegnen. Die Fachliteratur zum Thema nennt hier beispielsweise die
Einrichtungen der Daseinsvorsorge, wie Arzte, Banken oder Bildungseinrichtungen, sowie deren
Erreichbarkeit und die infrastrukturellen Einrichtungen, welche zur Gewahrleistung gleichwertiger
Lebensverhiltnisse in den Teilrdumen der Bundesrepublik beitragen®.

Der im Zitat angefiihrte Verweis auf die Fahigkeit, Miete zu zahlen, wurde im spéteren
Diskussionsverlauf in der Fokusgruppe erneut aufgegriffen. Um auf soziale und materielle Unterschiede
hinzuweisen, fiihrte ein Blirger an, dass es relevant sei, ob Veranderung dazu fiihre, dass man nicht
mehr in den Urlaub fahren oder seine Miete nicht mehr zahlen kénne. Obgleich nicht alle
Teilnehmenden dieser Unterscheidung zustimmten, wurde doch offensichtlich, dass das verbindende
Element beider Aussagen die Sorge vor dem Verlust von Privilegien sowie sozialer und materieller
Stellung ist. Veranderungen — speziell solche, fiir die man sich nicht aktiv selbst entschieden hat — seien
besonders dann unwillkommen, wenn sie dazu in der Lage sind, den eigenen Status zu bedrohen.

Diese Sorge vor Wohlistandsverlust, kombiniert mit dem Wunsch nach einer Absicherung der
Grundbediirfnisse, zieht sich durch alle Bevolkerungs- und Altersschichten unserer Befragten.
Besonders relevant ist hier der historische Kontext, in dem diese Wiinsche artikuliert wurden: ,,In der
DDR waren die Grundbediirfnisse eines jeden — Wohnung, Arbeit, Bildung, Ernéhrung — gedeckt. Es war
ein Schock fiir viele nach der Wende, dass die wirtschaftliche Situation so unsicher werden kann, dass
Grundbediirfnisse nicht mehr gedeckt sind“®°, kommentierte beispielsweise ein Umfrageteilnehmer. In
der Fokusgruppe wurden die Teilnehmer deutlicher: ,,Zum Teil ist [die Angst vor Besitzstandsverlust] ein
Ergebnis der Wendeerfahrung — die Leute haben ihre gesellschaftliche Stellung, ihren Job, im Prinzip ihr
Leben verloren. Das trigt nach“?. Der historische Vergleich zeigt, dass insbesondere die Erfahrung in
der DDR noch heute relevant fiir die Wahrnehmung einiger Befragten zu sein scheint.

In diesem Sinne korrelieren die Ergebnisse unserer Erhebungen mit denen relevanter Fachliteratur, die
besagt, dass besonders in Regionen mit unsicherer wirtschaftlicher Lage das Risiko, Veranderung zu
wagen, oft als zu groR empfunden wird®2. Tatsachlich ist es aus makrodkonomischer Sicht wahr, dass
ostdeutsche Biirger generell strukturell schlechter gestellt sind®3: Sie besitzen seltener eigene Hiuser
und Wohnungen, haben im Durchschnitt ein geringeres Jahreseinkommen und daher geringere
Kaufkraft. Auch sind sie seltener in den Fiihrungsebenen von GroBunternehmen oder in hohen
Beamtenpositionen vertreten, bekommen im Bundesvergleich unterdurchschnittlich wenig Rente,
verdienen weniger Lohn fiir gleiche Arbeit und beziehen hiufiger Biirgergeld®.

58 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024.
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Der politische Systemwechsel hat fir die Menschen in Ostdeutschland hinsichtlich finanzieller und
sozialer Absicherung einen tiefgreifenden Wandlungsprozess ausgelost. Die Sicherstellung von
Grundbedirfnissen war in der DDR eine Selbstverstandlichkeit, welche durch die Unsicherheit der
Wende- und Nachwendezeit verloren gegangen ist. Der ,,subjektiven Wahrnehmung des anhaltenden
Abgehingt-Seins vieler Ostdeutscher“®® kann also zumindest in Bezug auf soziale Sicherungssysteme
eine real existierende, materielle Schlechterstellung attestiert werden. Unsere Ergebnisse deuten in
eine dhnliche Richtung, indem sie das subjektive Gefiihl, abgehangt zu sein, in einen Zusammengang
mit der verringerten Verdnderungsbereitschaft setzen®. Auch die volatile Situation der
Automobilbranche in der Region untermauert diese Gefiihlsstruktur empirisch®’.

Aufgrund dieses Zusammenhangs wirkt es wenig verwunderlich, dass die meisten Biirger einen
Grofiteil der Verantwortung fiir die Gestaltung des Wandels in den Handen der Bundes- und
Regionalpolitik sowie der Wirtschaft sehen (vgl. These 1). Jedoch sollte diese Zuschreibung nicht als
Negierung der Eigenverantwortung verstanden werden. So verwiesen Blrger beispielsweise auf die
aktuelle Inflationsrate, die kaum aus Chemnitz zu beeinflussen sei, und betonten, dass die globale
Wertschopfungskette leider nicht mit betrieblichen Beteiligungs- und Mitbestimmungsformaten zu
verandern ware. Die Zuschreibung der Verantwortung auf Politik und Wirtschaft unterstreicht also die
Limitierung biirgereigener Handlungsfahigkeit in Anbetracht einer komplexen geopolitischen
Gesamtlage und verortet die Verantwortung fiir eine soziale und materielle Sicherheit der Birger in
den Handen staatlicher und wirtschaftlicher Akteure.

Unsere Ergebnisse bestatigen verschiedene Erhebungen der letzten Jahre, die zeigen, dass eine sozial
gerechte Gesellschaftsordnung mit geringen sozialen und wirtschaftlichen Unterschieden die
Widerstandsfahigkeit einer Gesellschaft starkt. Diese Studien belegen, dass Veranderungen in
Regionen und Landern mit geringen Einkommensunterschieden auf eine stabilere und
verdnderungsbereitere Gesellschaft treffen®. So weisen soziologische Forschungen der letzten Jahre
nach, dass staatliche Leistungen wie Sozialtransfers, die zu ausgeglicheneren Lebensstandards in
verschiedenen Milieus beitragen, sowie Investitionen in regionale Lebensqualitdt und Infrastruktur das
Vertrauen in staatliche Akteure und damit in deren Problemlésungskompetenz signifikant erhéhen®,
Infolge dieses Vertrauens entsteht unter anderem ein Glaube an eine positive Gestaltung des Wandels.
Wo dieses Vertrauen fehlt, mangelt es auch an positiven Einstellungen gegeniiber Verianderungen’®.

Aufbauend auf einer sozial gerechten Gesellschaftsordnung identifizieren Studien weitere, eher weiche
Faktoren, die zur Resilienz einer Region beitragen. Zum einen kann ein stark ausgepragtes soziales
Miteinander, etwa durch Solidaritdt und Nachbarschaftshilfe, die Widerstandsfahigkeit starken. Zum
anderen spielen latente Indikatoren wie die Lebensqualitdt der Bewohner einer Region sowie der
Zugang zu Gemeinschaftsgiitern wie Bildung, Naherholung und Daseinsvorsorge eine entscheidende
Rolle fiir die Veranderungsbereitschaft.”

Neben der Bereitschaft fiir Veranderungen, der Sicherheit im materiellen und sozialen Status und einer
sozial gerechten Gesellschaftsordnung ist ein weiterer Faktor fiir Veranderungsbereitschaft die
Lebensphase. In der Umfrage lasst sich eine deutliche Korrelation zwischen einer abnehmenden
Veranderungsbereitschaft und zunehmendem Alter feststellen. Sind Biirger in der Altersgruppe unter
40 Jahren noch mit einer durchschnittlichen Verdanderungsbereitschaft von 7 Punkten vertreten, nimmt
diese Bereitschaft mit steigendem Alter ab. Blirger aus der Altersgruppe 60 plus weisen nur noch eine
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durchschnittliche Veranderungsbereitschaft von 4 auf. Diese Selbsteinschatzungen werden damit
begriindet, dass jlingere Menschen von einem geringeren Bedirfnis nach materieller Absicherung
berichteten. Stattdessen steht in dieser Altersgruppe die Lust, Neues zu wagen, etwa durch Jobwechsel
oder Umzlige im Vordergrund. Mit zunehmendem Alter und steigenden familiaren, gesundheitlichen
und beruflichen Verpflichtungen sinkt diese Bereitschaft kontinuierlich. Die Prioritat scheint sich hin zu
Stabilitat und Absicherung fiir das Alter zu verschieben, was wiederum die Flexibilitdat und Offenheit
fiir Veranderungen einschrankt.

Studien in der Psychologie und Sozialwissenschaft belegen, dass jliingere Menschen im Durchschnitt
veranderungsbereiter sind als Altere, weshalb diese Erkenntnisse kaum (iberraschen’?. Jedoch zeigt
sich in der Region Chemnitz/Slidwestsachsen auch eine Begriindung fir diese Tendenz, die im
bundesweiten Vergleich kaum vorkommt: die bereits gemeisterte Transformation der Wende- und
Nachwendezeit und ihre bis in die Gegenwart reichenden Auswirkungen. Wie bereits in Bezug auf die
Absicherung von Grundbedirfnissen angefiihrt, spielt die DDR und Nachwenderfahrung vor allen in
den Alterskohorten, die diese Erfahrung miterlebt haben, eine wesentliche Rolle bei der
Erwartungsbildung. Hinzu kommt, dass die Region Chemnitz/Siidwestsachsen mit einem
Altenquotienten von 52 das Schlusslicht in Deutschland bildet: Auf 100 Erwerbstadtige kommen 52
Personen Uber 65 Jahre’®. Damit hat die Region im bundesweiten Vergleich den héchsten
Altersdurchschnitt.

Uberwiegend artikulierten die Befragten eine Verinderungs- und Anpassungsmidigkeit, die sie auf die
vielen, bereits vorgenommenen Veranderungen zurlickfiihren: ,,Ich habe bereits genug Transformation
in meinem Leben gehabt” und ,.erst DDR, dann Wende, dann Umschulung, jetzt E-Mobilitdt - ich kann
nicht mehr“™*, sind gangige Aussagen aus den Umfragen. Zwar gibt es auch einige Ausnahmen, die ihre
personlich hohe Veranderungsbereitschaft in Teilen auf die Wendeerfahrung zuriickfiihren, doch
stehen diese wenigen Aussagen den Veranderungsmiiden (ber alle unsere Erhebungen hinweg in
einem Verhiltnis von fiinf zu eins gegeniiber’. Gingige Annahmen, die Ostdeutschland aufgrund der
bereits gemeisterten Transformation der Wende eine besondere Verdnderungsaffinitit’® unterstellen,
werden durch unsere Forschung jedoch nicht bestatigt.

Erkenntnisse Kompakt

Zusammenfassend zeigt sich, dass Verdnderungsbereitschaft maBgeblich von individuellen und
gesellschaftlichen Faktoren abhangig ist. Insbesondere die materielle Sicherheit spielt eine zentrale
Rolle: Personen, die materiell abgesichert sind, zeigen eine hohere Bereitschaft, Veranderungen zu
akzeptieren oder aktiv zu gestalten. Weiterhin wird deutlich, dass historische Erfahrungen, wie die
Wendezeit in Ostdeutschland, bei vielen Befragten bis heute die Art und Weise pragen, wie sie
Unsicherheit rezipieren und verarbeiten. Dies tritt umso starker zutage, wenn Menschen glauben, sich
nicht selbst fiir Veranderungen entschieden zu haben. Auch die Lebensphase scheint das Mal} an
Veranderungsbereitschaft zu bestimmen. Wahrend jingere Menschen oft risikofreudiger und flexibler
sind, nimmt mit steigendem Alter die Bereitschaft zu Veranderung ab, da Stabilitdt und Absicherung
zunehmend an Wichtigkeit gewinnen. Es scheint also, dass ein enger Zusammenhang zwischen
Veranderungsbereitschaft, subjektiver Statussicherheit und den gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen besteht, die zu sozialer und materieller Sicherheit beitragen kénnen.
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Eine wahrscheinliche Interpretation dieser These legt nahe, dass Offenheit gegentiber Wandel durch
sozio-Okonomische Sicherheit und soziale Gerechtigkeit gefordert wird, wahrend Unsicherheit und
Verlustiangste sich hemmend auswirken kdénnen. Wenn dies zutrifft, spielen staatliche und
zivilgesellschaftliche  Akteure eine  entscheidende Rolle in der Forderung von
Veranderungsbereitschaft, da sie die Erfillung essenzieller Grundbediirfnisse der Birger wie
Wohnen, Bildung, bzw. Zugang zu diesen gewadhrleisten kénnen. Weiterhin kommt auch
wirtschaftlichen Akteuren insofern eine Rolle zu, als dass ein Weg, materielle und soziale Sicherheit zu
gewahrleisten, zum Beispiel darin liegt, Lohne und Gehélter an die Inflation und Lebenshaltungskosten
anzupassen. Aus der oben angeflihrten Verantwortungszuschreibung fiir die Gestaltung des Wandels
an Unternehmen und Politik kdnnen also konkrete Handlungsempfehlungen abgeleitet werden (vgl.
Kapitel 3), wie diese Akteure zur Steigerung der Verdnderungsbereitschaft der Blrger beitragen
kénnen.

4.3  These 3:
Kommunikation ist der Schlissel zur Akzeptanz von
Veranderungen

Wir sehen, wie eng Kommunikation und die Bereitschaft zur Verdnderung miteinander verbunden sind.
Wer Informationen klar und nachvollziehbar vermittelt bekommt, entwickelt eher Vertrauen in
Verdnderungsprozesse. Besonders in Krisensituationen wird Kommunikation entscheidend, da sie
Orientierung bieten und Gemeinschaft stérken kann. Dabei spielen die Medien eine wichtige Rolle, da
sie durch die Auswahl und Darstellung von Themen die offentliche Wahrnehmung mafSgeblich
beeinflussen.

Bei der dritten These steht die Notwendigkeit der Kommunikation sowie die Art und Weise, mit der
Verdnderungen kommuniziert werden, im Mittelpunkt. Die verwendeten Daten setzen sich zu
dhnlichen Anteilen aus den gewonnenen Daten der Umfragen sowie der Fokusgruppe zusammen und
werden wiederum punktuell mit Einblicken aus der Fachliteratur erganzt. Die These legt den
Zusammenhang zwischen Kommunikation, Akzeptanz und Verdnderungsbereitschaft dar und
postuliert, dass gelingender Wandel von einer produktiven, faktenbasierten und positiven
Kommunikation abhangig ist.

Besonders in Krisenzeiten kann Kommunikation nicht nur Orientierung geben, sondern auch ein
Gemeinschaftsgefiihl erzeugen, das zur Bewaltigung von Herausforderungen beitragt. Im Rahmen
unserer Umfragen wurde explizit die Rolle der Medien im Kontext von Transformationsprozessen und
Veranderungsbereitschaft abgefragt. Grundsatzlich wird den Medien bei Transformationsprozessen
eine wichtige Rolle zugeschrieben. Wie Abbildung 7 darlegt, sieht der Grofteil der Biirger einen
erhohten Informations- und Thematisierungsbedarf zum Wandel in der Region: So findet die
Uberwiegende Mehrheit der Befragten, die Medien sollten den anstehenden Strukturwandel starker
behandeln.
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Inwiefern stimmen Sie der folgenden Aussage zu:
Die Medien sollten den Wandel im Automobil-Sektor und dessen
Auswirkungen starker thematisieren
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Abbildung 7: Rolle der Medien im Kontext des Wandels

Aus den Freitextantworten geht hervor, dass die Medien insbesondere eine zentrale Funktion bei der
Schaffung von Akzeptanz fiir Verdanderungen ibernehmen. ,Der Wandel ist nicht zuletzt auch von der
Akzeptanz und der Wahrnehmung der aktuellen Zustdnde abhéngig” und ,,Menschen entscheiden sich
fiir Wandel auf Basis der verfiigbaren Informationen — wie diese prdsentiert werden, mit welchem Ton,
wie hdufig usw. sind natiirlich entscheidend” sind nur einige der vielen Aussagen, die diesen
Zusammenhang herstellen.”” Inwiefern die Berichterstattung dieser Verantwortung nachkommt, wurde
Uber alle Erhebungen hinweg kontrovers diskutiert.

Gleichzeitig Gbten viele Befragte auch ausgiebige Kritik an der aktuellen Berichterstattung in den
Medien. Hauptsachlich thematisiert wird hier eine einseitige bzw. unsachlich gewichtete
Themensetzung. Einige Befragten unterstellten den Medien beispielsweise eine ideologische Praferenz
fiir E-Mobilitat, wahrend andere die Meinung dullerten, die Medien wiirden parteiisch oder politisch
beeinflusst berichten. Gleichwohl betraf diese Einschdtzung nur einen sehr kleinen Teil der Befragten:
Weniger als fiinf Prozent der Befragten empfanden die Medien als politisch gesteuert. Andere Biirger
wiederum sahen das bewusste Setzen von Themen durchaus in Ordnung, da den Medien ihrer
Meinung nach ein Bildungsauftrag zukommt. ,Ich finde es schon okay, wenn positiv (iber E-Mobilitdt
und Solar berichtet wird, selbst wenn es auch negative Beispiele gibt. Das miissen die Leute halt
héren“’®, kommentierte beispielsweise ein Biirger in den Freitextantworten.

Diesen Einschatzungen scheint die Annahme zu Grunde zu liegen, Berichterstattung in den Medien
konne das Bewusstsein fir bestimmte Themen schirfen und somit die 6ffentliche Diskussion
beeinflussen. Mit dieser Zuschreibung formulierten die Befragten eine bekannte Theorie der
Medienforschung: das sogenannte , Agenda-Setting””®. Definiert als das ,Setzen oder Auslassen von
Themen im medialen Diskurs” beruht der Agenda-Setting-Ansatz auf zwei Grundannahmen: 1) Medien
kdnnen die Realitat in ihrer ganzen Komplexitat nicht abbilden, sondern missen selektieren, liber

77 Eigene Erhebungen, Umfrage.
78 Ebd.
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welche Themen wie haufig und wie intensiv berichtet wird; 2) Die Haufigkeit, Platzierung und der
Umfang der Berichterstattung vermitteln eine Vorstellung von der Wichtigkeit der Themen. Da
unterschiedliche Medien nach den gleichen oder dhnlichen Auswahl- und Produktionsprinzipien
arbeiten, entsteht ein relativ einheitliches Berichtsbild®.

In diesem Ansatz wird den Medien also eine signifikante Macht zugesprochen, bestimmte Themen in
das offentliche Bewusstsein zu ziehen und damit die Wahrnehmung dieser Themen maRgeblich zu
beeinflussen. Die Befragten bekraftigten diesen Ansatz grofStenteils. Ein Teilnehmer der Fokusgruppe
zum Beispiel merkte kritisch an: , Gute Kommunikation ist ja schon deswegen schwer, weil Politiker und
Medien immer irgendwie zusammenfassen miissen: Die kénnen ja nicht das gesamte Gesetz vorlesen
in der Tagesschau. Natiirlich ist selektiv, was berichtet wird“!. Es sollte aber auch erwdhnt werden,
dass Agenda-Setting als medientheoretischer Ansatz nicht unumstritten ist: Durch die digitale
Transformation, soziale Medien und die Mdglichkeiten der individualisierten Mediennutzung ist die
Medienlandschaft deutlich komplexer und komplizierter geworden. Nachrichten- und
Informationsfliisse sind nicht mehr eindimensional und verlaufen nicht mehr ausschlieRlich von oben
aus den Medienhdusern auf den Birger hinab. Vielmehr verlaufen Informationsflisse zunehmend
dynamisch-interaktiv, wobei immer mehr Inhalte nicht von Journalisten erstellt werden.®?

Was die positiven und negativen Kommentare zum Agenda-Setting in unseren Erhebungen eint, ist,
dass sie genau auf diese Verdanderungen in der Berichterstattung und die daraus resultierenden
Herausforderungen hinweisen: Unabhangig davon, ob positiv oder negativ besetzt, wurde Agenda-
Setting in beiden Fallen als ,,nicht objektiv’ wahrgenommen und dadurch als angreifbar empfunden.
Die Auswertung der Freifeldtextfelder der Umfragen deutet auf eine eher negative Wahrnehmung
dieser Themensetzung hin. In der Folge wurde ein GroRteil der Medien dafiir kritisiert, dass sie in die
eine oder andere Richtung voreingenommen — also nicht neutral — berichten und dadurch die
Akzeptanz fiir notwendige Veranderungen schwachen.

,Die Frage [nach Verdnderungsbereitschaft] ist also eine Frage der Kommunikation: Wie kommuniziere
ich persénliche Vorteile; wie zeige ich positive Beispiele und Erfolgsgeschichten auf und liberzeuge
Menschen durch die Vorteile?®® In diesem Zitat aus der Fokusgruppe wird deutlich, was tber alle
Erhebungen hinweg als ein Kernfaktor in der Schaffung von Verdnderungsbereitschaft angesehen
wurde: Die Notwendigkeit, Menschen von Verdnderungen zu iiberzeugen; sie dazu zu bringen, an
diesen teilhaben zu wollen und sich aktiv fir sie zu entscheiden (vgl. These 2). Die Befragten waren sich
weitestgehend einig, dass diese Uberzeugungsarbeit vor allem durch positive Beispiele gelungener
Transformation und eine unaufgeregte, faktenbasierte Berichterstattung zu erreichen ist.

Der Wunsch nach Erfolgsgeschichten und positiven Erzahlungen von Verdnderungsbereitschaft zeigte
sich unter anderem in der wiederkehrenden Frage nach Beispielen von erfolgreicher Transformation in
anderen Regionen und Landern, die sowohl in den Umfragen als auch der Fokusgruppe aufkam.
Gleichzeitig waren sich die Befragten aber auch einig, dass es auch Aufgabe der Medien sei, Missstande
aufzuzeigen. , Der Bericht ,Gesetz xy lduft iibrigens super’ sind halt keine Neuigkeiten, stimmts. Also
werden Aufreger berichtet; was alles nicht funktioniert. Das liegt in der Natur der Sache. Dabei wdre
ein positives Narrativ so essenziell®, merkte zum Beispiel ein Teilnehmer der Fokusgruppe an. Diese
Aussage legt nahe, dass positiven Erfolgsgeschichten und konstruktivem Journalismus eine gréRere
Wirkung zugeschrieben wird als negativen. In der Tat gilt es in der Psychologie als erwiesen, dass, um
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von fraglichen Veranderungen zu (iberzeugen, der argumentative Fokus auf personliche Vorteile sowie
bereits gelungene, vergleichbare Verdnderungen gelegt werden sollte®.

In Bezug auf den Ton der Berichterstattung zeigte sich, dass eine sachliche, positive und
I6sungsorientierte Reportage als veranderungsfordernd angesehen wird, wahrend reilSerische,
alarmistische Berichterstattung die Akzeptanz fiir Veranderungen zu hemmen scheint. Zum einen
wiederholten Befragte den Wunsch nach einer nachvollziehbaren Belegung von Aussagen in den
Medien mit Statistiken, Studien und Analysen: ,Aufklérung mit Fakten und Belegen sind am
wichtigsten, um Akzeptanz zu sdhen“® ist einer von vielen Kommentaren aus den Umfragen, die diese
Richtung andeuten. Gleichzeitig sind sich die Befragten auch bewusst, dass nicht zwangsweise jeder
mit Fakten Uberzeugt werden kann. ,Aufkldrungsbedarf fiir Unwissende ist notwendig, um
Verdnderung anzustreben. Es sei denn, jemand beharrt auf seiner Unwissenheit - zwingen kann man

keinen“®’, kommentierte ein Biirger.

Zum anderen wurde insbesondere in der Fokusgruppe die Gefahr reiBerischer Berichterstattung
intensiv diskutiert. Zwei Beispiele fanden Erwdhnung: Die Krisenkommunikationen zu Zeiten der Covid-
19 Pandemie und die Berichterstattung liber das Heizungsgesetz. Zur Pandemie merkte eine Befragte
an:

»Am Anfang war das schon stark, das hat mich echt angefasst: Ich habe gedacht ,hey schau mal,
wir kriegen das doch hin als Gesellschaft’ — alle an einem Strang ziehen, den Zusammenhalt
stdrken, indem eine Marschrichtung vorgegeben wird und alle halten sich dran. Das Problem kam
eigentlich erst, als dann die vorsichtigen Lockerungen kamen; Die einen durften, die anderen
nicht und es war nie so richtig klar, warum eigentlich. Die mangelnde Einheitlichkeit hat dann zu
Ressentiments unter den Leuten gefiihrt.“®

Wie wir dieser Aussage entnehmen kdonnen, hat sich eine zunachst einheitliche und alle einschlieffende
Kommunikation im Verlauf der Pandemie gedndert. Unklarheiten hinsichtlich der MaBnahmen und
Intransparenz in der Entscheidungsfindung haben zu Widerstanden, Frustration und Misstrauen
gefihrt. Im weiteren Verlauf der Diskussion wurde deutlich, dass die Teilnehmenden vor allem eine
inkonsistente Kommunikation als hemmendenden Faktor fiir die Akzeptanz der MaRnahmen
wahrend der Pandemie ansehen. Dazu kommt, dass die getroffenen MaRnahmen verschiedene
Bevolkerungsgruppen uneinheitlich stark beeinflusst bzw. eingeschrankt haben, was ,Ressentiments”
produziert hat. Dieses Thema bringt uns zurlick zu Verdanderungsbereitschaft, die durch einheitliche
Regeln fir alle und eine moglichst sozial gerechte Verteilung der resultierenden Belastungen gestarkt
werden kann (vgl. These 2).

In der Fokusgruppe wurde das sogenannte Heizungsgesetz als Negativbeispiel fir die mediale
Wiedergabe von Gesetzesdnderungen angefiihrt: , Diskutieren wir in Verboten und auf Basis
aufregender Schlagzeilen wie ‘der Habeck nimmt mir meine Heizung weg’ fiihrt das logischerweise
dazu, dass die Leute dagegen sind“®°. In der Tat gibt es in der aktuellen Legislatur kein Gesetz, das den
Titel ,Heizungsgesetz” tragt: der Name ist eine reine mediale Titulierung. Wohl aber gibt es ein
Gebdudeenergiegesetz, dessen Vorgaben sich zum Teil mit der Verwendung fossiler Brennstoffe zur
Erwdarmung von Wohngebduden befassen.

In der Folge wandte sich die Diskussion innerhalb der Fokusgruppe starker dem Thema der Beteiligung
zu, welches in der Wahrnehmung der Teilnehmenden stark von Kommunikation abhangig ist. Die
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Einbindung der Biirger und ihrer Perspektiven scheinen in Folge dessen entscheidende Faktoren fiir
Akzeptanz und Veranderungsbereitschaft zu sein (vgl. Thesen 1 und 2). Hierzu duBerte sich eine
Teilnehmerin: ,Klarheit braucht es: raufschauen und sagen, welche Verbesserung gilt es zu erzielen und
wie kommen wir dahin“®. Auch im Kontext von Biirgerbeteiligung scheint transparente und klare
Kommunikation sich positiv auszuwirken. Ein anderer Teilnehmer der Fokusgruppe berichtete sehr
plastisch von einem Positivbeispiel im Zusammenhang mit kommunalen Bebauungspldnen: ,Da
wurden Informationen super aufbereitet und es wurde alles erkldrt. Nur Pldne auslegen und keine
Erklérung oder Gesprdch dazu anbieten, macht keinen Sinn“. Eine wahrscheinliche Interpretation dieser
Aussagen legt nahe, dass eine durchdachte Kommunikation einen wichtigen Beitrag zu erfolgreicher
Partizipation leisten kann. Eine Kernvoraussetzung fiir erfolgreiche Biirgerbeteiligung scheint zu sein,
dass Informationen und Fakten klar, sachlich und verstandlich aufbereitet werden.

Ein Randthema innerhalb dieser These ist die laufende Verdnderung der Mediennutzung und der
Nachrichtenkandle. So merkte beispielsweise ein Befragter an, Printmedien wirden nicht mehr
genltigend Menschen erreichen, da junge Leute eher online unterwegs seien. Daraus erschlief3e sich
nach Meinung eines anderen Befragten die Notwendigkeit, Veranderungskommunikation auch in die
digitale Welt zu tragen. In diesem Sinne bestadtigen unsere Erhebungen die Ergebnisse verschiedener
Forschungen aus den letzten Jahren, welche zeigen, dass die Nutzung digitaler Informationskanale und
sozialer Medien, insbesondere unter jiingeren Menschen, eine vorherrschende Stellung einnimmt®.
Diese Studien legen nahe, dass der zunehmende Konsum digitaler und individualisierter Medien
parallel zu einem Riickgang der Reichweite klassischer Printmedien fiihrt®2. Diese Entwicklung hat zur
Konsequenz, dass, um weiterhin einen Grof3teil der Biirger zu erreichen, es zunehmend und besonders
in Transformationsprozessen erforderlich ist, digitale und moderne Informationsformate zu wahlen.

Erkenntnisse Kompakt

In der Summe wird deutlich, dass Kommunikation eine zentrale Rolle in Transformations- und
Krisenprozessen spielt, da sie maRgeblich zur Akzeptanz des Wandels, zum Erkennen personlicher
Chancen und Vorteile und damit zur Forderung der selbstwirksamen Verdnderungsbereitschaft
beitragt. Auch von oben festgelegten Zielsetzungen (Top-down) einer Verdanderung, wie in These 1
beschrieben, kdénnen durch eine gute Kommunikationsstrategie und  angepasste
Beteiligungsmoglichkeiten an Akzeptanz gewinnen. Im Zeitalter zunehmender Skepsis gegeniber
etablierten Pressekandlen und einer steigenden Individualisierung des Medienkonsums im digitalen
Raum braucht es jedoch auch innovative und moderne Formate, die Uber klassische Print- und
Fernsehmedien hinausgehen, um die breite Bevolkerung zu erreichen.

Unsere Erhebungen zeigen, dass trotz berechtigter Kritik an den Agenda-Setting-Ansatzen
verschiedener Medien die positive Kommunikation von Verdnderungen Kernbestandteil fir
Veranderungsbereitschaft bleibt. Die Befragten sind sich weitestgehend einig, dass ,gute”
Kommunikation faktenbasierte, verstandliche und transparente Informationen vermittelt und
dadurch ein gemeinsames Problemverstandnis mit vergleichbaren, realistischen Losungsszenarien
geschaffen wird. Insbesondere in Krisensituationen starkt eine auf sachliche und auf positive Narrative
ausgerichtete Berichterstattung das Vertrauen in die Handlungs- und Losungskompetenz relevanter
Akteure und scheint damit auch einen Beitrag zum gesellschaftlichen Zusammenhalt zu leisten.
Inhaltliche Elemente wie Erfolgsgeschichten, konstruktive Vorschldage und persénliche Vorteile bieten
zudem positive Identifikationsmoglichkeiten und scheinen die Bereitschaft zur Beteiligung und

90 Eigene Erhebung, Fokusgruppe vom 08.08.2024
91 Kupferschmitt, T. & Mdller, T. (2020).
92 BDVZ (2024).

aconium GmbH | Seite 30 von 39



.
aconium

Akzeptanz zu steigern. Insgesamt wird deutlich, dass die Art der Kommunikation mit dariiber
entscheidet, ob Veranderungsbereitschaft gefordert oder gehemmt wird.

5 Veranderungsbereitschaft starken:
Handlungsfelder und Empfehlungen

Um Veranderungsbereitschaft zu schaffen braucht es: klare politische und wirtschaftliche Zielvorgaben
(Top-down), den Einbezug der Belange und Veranderungswillen der Bevolkerung (Bottom-up), stabile
soziobkonomische Verhaltnisse und eine positive Kommunikation, die personliche Vorteile und
Erfolgsgeschichten in den Vordergrund stellt. Im Folgenden betrachten wir diese Ergebnisse aus der
Vogelperspektive und vor dem Hintergrund der Fragestellung, welche Handlungsoptionen und
Bereiche sich aus diesen Ergebnissen fiir relevante Stakeholder aus Politik, Wirtschaft und
Zivilgesellschaft ableiten lassen. Wir identifizieren entsprechend drei Handlungsfelder und betrachten,
welche MalRinahmen in jedem dieser Bereiche dazu beitragen kdnnen, die Verdnderungsbereitschaft
der Bevolkerung in der Region Chemnitz/Slidwestsachsen zu erhalten und zu férdern. Die Datenbasis
dieses Kapitels generiert sich aus den Ergebnissen unserer vorgenommenen Erhebungen, wird aber,
wo notwendig, um Erkenntnisse aus der Fachoffentlichkeit und Wissenschaft erganzt.

Eine Synthese aus den dargestellten drei Thesen zeigt, dass sowohl klare politische und wirtschaftliche
Vorgaben von oben (Top-down) als auch der Einbezug der Belange und des Veranderungswillens der
Bevolkerung (Bottom-up) entscheidend sind (vgl. These 1). Nur durch die Kombination dieser Ansdtze
kann ein umfassendes Verstandnis fur die Bediirfnisse der Menschen geschaffen werden, was
wiederum die Akzeptanz und Unterstitzung fir notwendige Verdnderungen fordert. AuRerdem hat
sich gezeigt, dass die sozio-6konomische Situation, auf die Verdanderung im privaten und
gesamtgesellschaftlichen Kontext trifft, die Bereitschaft zum Wandel maRgeblich beeinflusst (vgl. These
2). Hinzu kommt, dass die Akzeptanz fiir und Bereitschaft zum Wandel in hohem MaRe davon abhangig
ist, wie anstehende Veranderungen kommuniziert werden. Zielgerichteter Kommunikation kommt
damit eine zentrale Rolle zu, da sie nicht nur reine Informationen vermittelt, sondern auch positive
Narrative schafft, die die Vorteile des Wandels verdeutlichen (vgl. These 3).

Aus diesen Erkenntnissen lassen sich drei Bereiche ableiten, in denen Stakeholder aktiv werden
kénnen, um die Bereitschaft und die Akzeptanz fiir anstehende Veranderungen zu erhéhen: die
Verbesserung der sozio-6konomischen Verhaltnisse und Teilhabechancen mit dem Fokus auf die
Schaffung gleichwertiger Zugange zu beiden, die Férderung von Medienkompetenz, Bildung und
Ausbildung, sowie die Entwicklung inklusiver, integrativer und innovativer Informations- und
Beteiligungsformate. Diese Elemente zusammen bilden das Fundament fir gelingende Veranderungs-
und Strukturwandelprozesse. Da diese Handlungsfelder miteinander interagieren und ggf. mit
Wechselwirkungen zu rechnen ist, erfordern einzelne MaRnahmen eine ibergeordnete Koordination,
die die sorgfaltige Abstimmung zwischen verschiedenen Akteuren und Ebenen sicherstellt und ein
strukturiertes Vorgehen garantiert, um so eine erfolgreiche Umsetzung zu gewéhrleisten.

5.1  Teilhabe und Beteiligung

Unsere Studie zeigt, dass viele Birger politische Entscheidungen als ,,von oben herab“ empfinden und
sich nicht ausreichend in Verdanderungsprozesse eingebunden fiihlen. Dies fihrt zu Skepsis und
Widerstand gegeniber politisch initiierten Verdanderungen. Eine zentrale Handlungsempfehlung ist
daher die friihzeitige und transparente Einbindung der betroffenen Bevélkerung in
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Entscheidungsprozesse. Dies kann durch regelmaBige Dialogformate, digitale Beteiligungsplattformen
oder Burgerforen erfolgen. Partizipation starkt die Selbstwirksamkeit der Birger und erhoht die
Akzeptanz von Verdanderungen, insbesondere wenn Entscheidungsprozesse nachvollziehbar und
demokratisch legitimiert sind. Wirtschaftliche Akteure sollten ebenfalls starker in die Entwicklung von
Transformationsprozessen  eingebunden  werden, um  praxistaugliche und realistische
Rahmenbedingungen zu gewahrleisten. Ziel muss es sein, politische und wirtschaftliche Leitlinien so zu
gestalten, dass sie an den tatsachlichen Bedirfnissen der Bevolkerung ausgerichtet sind. Eine starkere
Berilcksichtigung von Birgeranliegen durch Befragungen oder Mitbestimmungsformate kann
verhindern, dass Transformation als aufgezwungen oder lebensfremd wahrgenommen wird.

Die partizipative Entscheidungsfindung durch starkere Biirgerbeteiligung fiihrt zu einer starken
Einbindung der Belange von Birgern in politische Entscheidungsprozesse und fordert so Akzeptanz und
Legitimitdt von Entscheidungen. Birgerbeteiligung kdnnte also systematisch in politische Prozesse
integriert werden. Zudem zeigt die einschlagige Forschung, dass Birgerbeteiligungsverfahren, wie
Burgerkonferenzen und Birgerrate, die Qualitdt demokratischer Entscheidungen erhdhen kénnen®.

Ein weiterer Faktor, der in unserer Studie zum Vorschein tritt, ist der Zusammenhang zwischen sozio-
o0konomischem Status und Teilhabe am gesellschaftlichen und politischen Zeitgeschehen. Im Kontext
der Umfrage scheinen hier zwei Aspekte eine Rolle zu spielen. Zum einen steigt die Akzeptanz fir
Veranderungen, je mehr Blrger das Gefiihl haben, diese mitgestalten zu kdnnen. Zum anderen ist es
wichtig, die durch Veranderungen hervorgerufenen Belastungen gleichmaBig zu verteilen, um die
Bereitschaft zu fordern, diese in Kauf zu nehmen und aktiv an Verdanderungsprozessen mitzuwirken.

Wie unsere Studie umfanglich darlegt, bilden die persdnliche Situation — gekennzeichnet durch den
sozialen und materiellen Status —, die Selbstwirksamkeit und die Akzeptanzbereitschaft fir
Veranderungen die Grundlage fiir die erfolgreiche Entwicklung gesellschaftlicher Resilienz. Eine
resiliente Region besteht idealerweise aus vielen einzelnen resilienten Individuen. Gleichzeitig zeigt
unsere Studie, dass die personliche Widerstandkraft und Veranderungsbereitschaft in der Region
aktuell eher abnimmt. Zur Férderung der individuellen Resilienz kann jedoch aktiv beigetragen werden:
Zum einen haben die Ergebnisse unserer Studie gezeigt, dass Verdanderungsbereitschaft stark mit
sozialer und finanzieller Sicherheit zusammenhangt. Birger, die sich materiell und sozial abgesichert
fiihlen, sind eher bereit, Veranderungen anzunehmen. In wirtschaftlich unsicheren Zeiten hingegen
wachst die Angst vor Wohlstandsverlust, was zu Widerstand gegen Veranderungen fiihren kann.
Diejenigen, die mit individuellen Herausforderungen kdmpfen, reagieren zumeist zuriickhaltender auf
Verdnderungen, da sie ihre Energie primar fir die Bewaltigung ihrer eigenen Situation und die
Sicherung des eigenen Status aufwenden missen.

Politische MaRnahmen sollten daher darauf abzielen, soziale Absicherung als Grundlage fiir
Veranderungsbereitschaft zu starken. Eine Moglichkeit liegt darin, soziale Sicherheit zu gewéhrleisten,
indem der Zugang zu Gemeinschaftsgiitern und bezahlbarem Wohnraum, Gesundheitsversorgung und
Bildungsangeboten abgesichert wird. Besonders in strukturell schwacheren Regionen sollten gezielte
wirtschaftliche FérdermaRnahmen geschaffen werden, um Unsicherheiten abzubauen. Unternehmen
kdnnen durch faire Lohne, Weiterbildungsangebote und betrieblichen Wandel, der sozialvertraglich
gestaltet wird, zur Veranderungsbereitschaft ihrer Mitarbeitenden beitragen. Eine gerechte
Lastenverteilung und transparente Kommunikation lber soziale Ausgleichsmechanismen kann zudem
das Vertrauen in politische Steuerungsfahigkeit starken und die Sorge vor Veranderung reduzieren.

93 Nanz, P. & Leggewie, C. (2016).
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5.2 Bildung, Ausbildung und Medienkompetenz

Ein zentraler Faktor fiir erfolgreiche Veranderungen ist die gezielte Forderung von Bildung und
Weiterbildung. In unserer Studie werden die Themen Bildung und Ausbildung vor allem in Bezug auf
die Rolle von Fachkraften, betrieblicher Ausbildung und Medienkompetenz diskutiert. Der
Fachkraftemangel ist ein Aspekt, der der Realisierung 6konomischer Veranderungen im Wege steht.
Die Ausbildungslandschaft der Region wird vor allem im Kontext des Technologiewechsels im
Automobilsektor als Herausforderung gesehen. Ein zentrales Anliegen ist hier die Anpassung der
Ausbildung an die sich verdandernden Anforderungen der Industrie.

Insgesamt wird deutlich, dass ohne gezielte politische MaBBnahmen und eine umfassende Reform der
Ausbildungssysteme die 6konomischen Veranderungen nur schwer realisierbar sind. Ursachlich fir
diese Problematik wird innerhalb der Fokusgruppe das Bildungssystem identifiziert, welches auch
daran scheitere, die notwendige Medienkompetenz fir die Navigation in einem zunehmend
personalisierten Nachrichten- und Medienwesen zu vermitteln. Auch bekréaftigt die Entwicklung hin zu
individualisiertem Medienkonsum die Notwendigkeit, besonders in Transformationsprozessen
vermehrt digitale und moderne Informationsformate zu wahlen, um weiterhin einen GroRteil der
Biirger zu erreichen®,

In der Summe legt unsere Studie nahe, dass viele Menschen Veranderung skeptisch gegeniiberstehen,
weil sie beflirchten, abgehdngt zu werden. Dies betrifft sowohl digitale Kompetenzen als auch
berufliche Qualifikationen in sich wandelnden Branchen. Politische und wirtschaftliche Akteure sollten
daher verstarkt auf Bildungsprogramme setzen, die Menschen gezielt auf neue Herausforderungen
vorbereiten. Dies kann durch staatlich geforderte WeiterbildungsmalRnahmen, betriebliche
Umschulungen und lebenslanges Lernen unterstltzt werden. Auch Unternehmen sollten durch
Fortbildungsangebote sicherstellen, dass ihre Mitarbeitenden den Transformationsprozessen
gewachsen sind. Besonders wichtig ist es, Bildungsangebote so zu gestalten, dass sie auch Menschen
in prekdren Beschaftigungsverhaltnissen oder mit geringer formaler Qualifikation erreichen.
Andererseits kann auch die wirtschaftliche Ansiedlung von Hochlohnberufen, wie beispielsweise im
Bereich Forschung und Entwicklung, die finanzielle Stabilitdt von Arbeitnehmenden erhéhen®®.

In der Volkswirtschaftslehre wird hervorgehoben, dass Bildung ein Schlissel zur erfolgreichen
Bewiltigung von Transformationsprozessen ist%. Die Investitionen in Bildung und Weiterbildung
fordern die Anpassungsfahigkeit der Arbeitskrafte und kdnnen somit die Wettbewerbsfahigkeit einer
Volkswirtschaft sichern. Dabei sind Investitionen in Bildung und Fachkrafteentwicklung, Férderung von
Forschung und Innovation sowie die Schaffung flexibler Wirtschaftsstrukturen nur einige Beispiele, die
zur Starkung der gesellschaftlichen und individuellen Resilienz beitragen kénnen®. Durch gezielte
Investitionen in Bildungsinfrastruktur kann nicht nur die individuelle Verdanderungsbereitschaft
gestarkt, sondern auch insgesamt die Wettbewerbsfahigkeit von Wirtschaft und Gesellschaft erh6ht
werden.

5.3 Kommunikation und zentrale Koordination

Unsere Studie belegt nicht zuletzt, dass die Akzeptanz von Verdanderungen maRgeblich von der Art der
Kommunikation abhangt. Blirger nehmen politische Entscheidungen oft als schlecht kommuniziert,
widerspriichlich oder unverstandlich wahr. Daraus ergibt sich die Handlungsempfehlung, dass

94 Kupferschmitt, T. & Miller, T. (2020).

95 Vgl. ITAS Strukturbericht S.41 (2024)

96 Autorengruppe Bildungsberichterstattung. (2020).
97 EndreR, M. & Rampp, B. (2022).
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Verdanderungen klarer, transparenter und faktenbasierter vermittelt werden miissen. Erfolgreiche
Kommunikation setzt darauf, dass Transformationsprozesse in verstandlicher Sprache erklart und mit
nachvollziehbaren Argumenten untermauert werden. Neben der Information iber Notwendigkeiten
von Veranderungen sollten positive Beispiele und Erfolgsgeschichten vermittelt werden, die den
individuellen Nutzen von Transformationsprozessen verdeutlichen. Statt Angste zu schiiren, sollte die
Kommunikation auf Chancen und Perspektiven fokussieren. Auch wirtschaftliche Akteure sind gefragt,
ihre eigenen Veranderungsprozesse aktiv zu kommunizieren, um Mitarbeitende und Kunden fir
Innovationen zu gewinnen. Medien sollten sich ihrer Verantwortung bewusst sein und eine sachliche,
differenzierte Berichterstattung lber Transformationsprozesse gewahrleisten, um Polarisierung und
Unsicherheiten zu vermeiden.

Die Art und Weise, wie Verdanderungen kommuniziert werden, beeinflusst deren Akzeptanz. In der
Medienwissenschaft wird betont, dass transparente und faktenbasierte Kommunikation das
Vertrauen der Bevélkerung stiarkt und somit die Implementierung politischer Malnahmen
erleichtert®,

Ein weiteres zentrales Ergebnis unserer Studie ist die Forderung nach verldsslichen politischen
Leitplanken, die langfristige Planungssicherheit gewahrleisten. Blirger und Unternehmen kritisieren
kurzfristige oder haufig wechselnde politische Entscheidungen, die Unsicherheit erzeugen und die
Bereitschaft zur Verdanderung senken. Politische MaRnahmen sollten daher mit einer langfristigen
Perspektive entwickelt werden und auch lber Legislaturperioden hinweg Bestand haben. Gesetzliche
Vorgaben zur Transformation — etwa im Bereich Energiewende oder Digitalisierung — sollten so
gestaltet sein, dass sie wirtschaftliche Investitionen und individuelle Anpassungen erleichtern, anstatt
diese durch wechselnde politische Prioritaten zu hemmen. Dies erfordert eine verstarkte politische
Koordination und Abstimmung mit Wirtschaft und Zivilgesellschaft. Fiir Unternehmen ist es
essenziell, dass politische MaRBnahmen nicht nur Innovationsanreize setzen, sondern auch
wirtschaftliche Machbarkeit und soziale Auswirkungen berticksichtigen. Eine kluge Wirtschaftspolitik
sollte daher durch gezielte Anreize — etwa steuerliche Vorteile oder Forderprogramme — nachhaltige
Innovationen fordern, die sich mit den langfristigen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Zielsetzungen decken. Verlassliche und langfristige politische Rahmenbedingungen zu schaffen ist
essenziell fUr das Vertrauen der Birger in politische Prozesse.

6 Fazit

Unsere Studie liefert eine Analyse der aktuellen Verdnderungsbereitschaft und
Transformationskompetenz in der Region Chemnitz/Stidwestsachsen und untersucht die Faktoren, die
regionale Anpassungsprozesse hemmen oder beglinstigen. Resiliente Regionen befinden sich in einem
standigen Anpassungs-, Lern- und Erneuerungsprozess. Sie verfolgen nicht primar das Ziel, nach einer
Krise zum Ausgangszustand zurlickzukehren, sondern sind offen fiir Wandel und ermdglichen
Innovationen, die wiederum neue Impulse fir die nachhaltige Entwicklung der Region setzen. So kann
ein neuer, aber auch stabiler Status Quo geschaffen werden.

Der bisherige Forschungsstand legt nahe, dass vor allem Faktoren wie sozio-6konomische Kohasion in
der Bevolkerung, Innovationskraft in der Wirtschaft, und politische Partizipation essenzieller
Bestandteil in der Schaffung von gesellschaftlicher Resilienz und Krisenfestigkeit sind. Die Ergebnisse
unserer Studie bestdtigen viele dieser Annahmen, zeigen jedoch auch eine signifikante Anzahl
regionaler Besonderheiten in der Region, die die Ausgangslage und die Resilienzkapazitat verdandern
und daher eine detailliertere Betrachtung notwendig machen. Unter anderem wird deutlich, dass

98 Donges, P. & Jarren, O. (2014).
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Resilienz und Veranderungsbereitschaft in der Region vielschichtige Ebenen haben. Diese sind durch
subjektive Wahrnehmungen, die einschlagigen historischen Erfahrungen in Chemnitz/Stidwestsachsen
und aktuelle politische Gestaltung gepragt. Wahrend wirtschaftliche und soziale Stabilitat als
Grundlage fir Anpassungsfahigkeit bestatigt wurden, zeigt sich, dass Vertrauen in politische
Institutionen und gesellschaftliche Teilhabe entscheidende Faktoren sind, die tiber die Akzeptanz oder
Ablehnung von Transformationsprozessen entscheiden.

Um die Resilienz der Region langfristig zu starken, bedarf es daher nicht nur wirtschaftspolitischer
MaBnahmen, sondern auch Strategien zur Forderung des gesellschaftlichen Zusammenhalts und
politischer Mitbestimmung. Nur so kann gewahrleistet werden, dass laufende und zukinftige
Transformationen nicht als Bedrohung, sondern als gestaltbare Chance wahrgenommen werden. Es
zeigt sich, dass Resilienz nicht als statische Eigenschaft, die eine Region hat oder nicht hat, zu verstehen
ist, sondern als ein dynamischer Prozess, der gezielter Gestaltung und Férderung bedarf.

Zusammenfassend lassen sich finf wesentliche Empfehlungen zur Starkung der Resilienz in der Region
Chemnitz/Stidwestsachsen ableiten:

= die verstarkte Einbindung der Bevolkerung in Entscheidungsprozesse,
= die Schaffung verlasslicher politischer Rahmenbedingungen,

= der Ausbau sozialer Absicherung,

= eine verbesserte Kommunikation liber Veranderungen, sowie die

= gezielte Forderung von Bildung und Weiterbildung.

Die Umsetzung dieser MaBnahmen kann dazu beitragen, die Veranderungsbereitschaft der hiesigen
Bevolkerung zu fordern und Transformationsprozesse nachhaltiger und sozial vertraglicher zu
gestalten.

Insgesamt wird die Resilienz der Region Chemnitz/Stidwestsachsen in den kommenden Jahren
malgeblich davon abhdngen, wie konsequent Politik, Wirtschaft und Zivilgesellschaft gemeinsame
Lern- und Gestaltungsprozesse initiieren und umsetzen. Die vielschichten Herausforderungen der
Region, unter anderem durch den demografischen Wandel, technologische Umbriiche und globale
Krisen verlangen nach integrativen, vorausschauenden Strategien. Auch die Rolle der Forschung und
Entwicklung ist hier wichtig, da zuklnftige Studien Resilienz verstarkt unter den Gesichtspunkten
regionaler Narrative, Netzwerke und Innovationspotenziale betrachten sollten, um resilienzférdernde
Faktoren gezielt weiterzuentwickeln. Da eine resiliente Region nicht durch punktuelle MaRnahmen
entsteht, sondern den kontinuierlichen Dialog liber Zukunftsfahigkeit sowie standige Aufmerksamkeit
und Ressourcen bedarf, bleibt Resilienz eine Daueraufgabe lokaler, regionaler und nationaler Akteure.
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